PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QU E HA DE
REGIR EN LA CONTRATACION POR PROCEDIMIENTO ABIERTO DEL
“SERVICIO DE REALIZACION DE UNA CONSULTA PERSONAL-
EVALUACION DEL IMPACTO DE LAS ACTUACIONES. PROYECTO URBAN
MURCIA. BARRIO DEL ESPIRITU SANTO".

11

1.2

1.3

14

OBJETO

Es objeto de este Pliego la contratacion paepel Ayuntamiento de Murcia deBER-
VICIO DE REALIZACION DE_UNA CONSULTA PERSONAL/EVALU ACION
DEL IMPACTO DE LAS ACTUACIONES. PROYECTO URBAN MURC 1A. BA-
RRIO DEL ESPIRITU SANTO ”, que se realizara conforme a lo sefialado enieg®de
Prescripciones Técnicas establecidas en documeMiExX®.

El contrato es una medida enmarcada dentro Hmém estratégica 5 (Programas So-
ciales, Inclusién Social y Participacion Ciudadan®edida 2 (Fomento de la participa-
cion ciudadana desde los ambitos individual, grypdociativo) del Proyecto Urban Mur-
cia. Barrio del Espiritu Santo (Espinardo) y estinanciado en un 70% por la Unién Eu-
ropea a través del Fondo Europeo de DesarrollooRag(FEDER). En el Anexo Il del
presente Pliego de Condiciones se contiene una lolescripcion del citado proyecto.

La codificacion del objeto del contrato, seglivecabulario Coman de Contratos Publi-
cos (CPV) aprobado por el Reglamento 213/2008-@E2& de noviembre de 2007, es
74132000-3 %ervicios de encuestas de opinién publica

Los licitadores deberan aportar la documentaeidgida en el presente Pliego de Condi-
ciones, y en particular, la documentacién acradéate los extremos que a efectos de va-
loracion de ofertas se hace referencia en su d&dsu

La relacion de personal adscrito a la ejecuciorcdetrato propuesto por la empresa adju-
dicataria, vinculard a dicha empresa siendo digtisgmal los Unicos autorizados para
prestar el servicio.

A los efectos indicados en el parrafo anteriomgpeesa adjudicataria debera presentar en
las dependencias del Servicio de Programas Eurppgweviamente al inicio de la activi-
dad, la relacion nominal de personal destinado |gapsiestacion del servicio, adjuntando
la documentacion justificativa al respecto. Asinosia empresa adjudicataria debera co-
municar al mencionado Servicio, con la debida aniéh e idéntica documentacion justi-
ficativa (a fin de que en su caso se autorice)lqaigx variacion que en relacion a dicho
personal se pudiera producir.

En este orden, y al tratarse de cuestiones de trémite en el desarrollo del servicio, se
resolveran mediante Decreto del Teniente de Alcal@dncejal Delegado del Area pro-
motora del expediente.
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15

1.6

2.2

3.1

De conformidad con lo establecido en el art) debla Ley 28/2005, de 26 de diciembre,
de medidas sanitarias frente al tabaquismo y rdgtdade la venta, el suministro, el con-

sumo Yy la publicidad de los productos del tabae@rshibe terminantemente fumar, ade-
més de en aquellos lugares o espacios definid@srrmativa de las Comunidades Auté-

nomas, en los Centros y Dependencias de las Admaicisnes Publicas y Entidades de
Derecho Publico. Asimismo, segun lo establecideeleart. 5.a) de la mencionada Ley,

queda prohibida la venta y suministro de produdedstabaco en los centros anteriormente
mencionados.

Toda la informacién relativa a la contrataci@nivhda de la presente convocatoria se pu-
blicara en el perfil del contratante en la pagimrd www.murcia.es.

REGULACION JURIDICA

El objeto del presente Pliego de Condicionea #gificado como contrato dS8ERVI-
CIOS, dentro de lacategoria 10y se regira por las prescripciones contenidasstnRlie-
go; la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de ContrdedsSector Publico, Modificada por la
Ley 34/2010, de 5 de agosto; el Real Decreto 10@8/2de 12 de octubre, por el que se
aprueba el Reglamento General de la Ley de Costdgdas Administraciones Publicas,
en lo que no se oponga a la Ley antes citada;pyetswiamente, por las normas de Dere-
cho Administrativo y, en su defecto, las norma®deecho Privado que le sean de aplica-
cion.

Resultara asimismo de aplicacion a la ejecuciorcdelrato la siguiente normativa comu-
nitaria:

= Reglamento (CE) N° 1083/2006 del Consejo, de ljulaede 2006, por el que se esta-
blecen las Disposiciones Generales relativas ati¢-é&uropeo de Desarrollo Regional,
al Fondo Social Europeo y al Fondo de Cohesiom pagticular lo establecido en el
art. 69 en materia de Informacién y Publicidad

» Reglamento (CE) N° 1828/2006 de la Comision, de 8idiembre de 2006, por el que
se fijan Normas de Desarrollo para el Reglament®) ({° 1083/2006, anteriormente
citado, y en particular lo establecido en la Setdi® del Capitulo Il, en materia de in-
formacion y publicidad.

Su adjudicacion se realizara mediaRROCEDIMIENTO ABIERTO, en base con lo
establecido en el art. 122 de la Ley 30/2007, dde30ctubre, de Contratos del Sector Pu-
blico, utilizandose los criterios de adjudicacion que seetacionan en la clausula 7 del
presente pliegoy anunciandose en el Boletin Oficial de la Regiden el perfil del con-
tratista, de conformidad con lo establecido entell26.

PRECIO

El tipo de licitacion se fija ela cantidad total d65.000 € mas el 18% de |.V.A.que as-
ciende a la cantidad del.700 € lo que hace uitotal de 76.700 € que es el presupuesto
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3.2

5.1

5.2

del contrato objeto del presente Pliego de Condespcon el siguiente desglose por anua-
lidades:

PERIODO IMPORTE SIN |.V.A. I.V.A. | MPORTE CON |.V.A.
2011 (abril-diciembre) 48.750 8.775€ 57.525€
2012 (enero-marzo) 16.2%0 2.925€ 19.175€

En la proposicion econdmica, se especificard neéeesante por separado los conceptos
anterioressegun el modelo que se inserta en la clausulan®, admitiéndose las ofertas
qgue no lo expresen asi

En el presupuesto total se entenderan comprenthdios los gastos y demas impuestos
que graven a realizacion del contrato, no pudiezicsu consecuencia, repercutirlos la
empresa adjudicataria contra la Administracién cgmadida independiente del presu-
puesto contratado.

Con respecto a la existencia del crédito neimepara atender las obligaciones derivadas
de la contratacion del objeto del presente PlieggnAnexo al mismo.

No se admitiran variantes o alternativas.

REVISION DE PRECIOS

Dada la duracién del contrato objeto del presehiégy® no es aplicable al mismo la revi-
sion de precios, conforme a lo establecido entelF@rde la Ley 30/2007,de 30 de octubre
de Contratos del Sector Publico.

APTITUD PARA CONTRATAR

Podran tomar parte en esta contratacion la®messnaturales o juridicas que se tengan
plena capacidad de obrar, no estén incursas eprohiicion de contratar y acrediten su
solvencia econdmica, financiera y técnica o profed, conforme a la clausula 6 del pre-
sente pliego de condiciones.

Los empresarios deberan contar, asimismo, conlditheion empresarial o profesional
exigible para la realizacion de la actividad questibuye el objeto del contrato.

Las personas juridicas sélo podran ser adjudieataleé contratos cuyas prestaciones estén
comprendidas dentro de los fines, objeto o amhatadividad que, a tenor de sus estatutos
o reglas fundacionales, le sean propios.

Lacapacidad de obrarde los empresarios que fueren personas jurideasreditara me-
diante la escritura 0 documento de constituciés estatutos o el acto fundacional, en los
que consten las normas por las que se regulailadact, debidamente inscritos, en su ca-
so, en el Registro publico que corresponda, seftimoede persona juridica de que se tra-
te.
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5.3

5.4

5.5

6.1

La capacidad de obras de los empresarios no egsafiok sean nacionales de Estados
miembros de la Unién Europea se acreditara pansaripcion en el registro procedente de

acuerdo con la legislacion del Estado donde estiablecidos, o mediante la prestacion de
una declaracion jurada o un certificado, en lositéos que se establezcan reglamentaria-
mente, de acuerdo con las disposiciones comurstdgaplicacion.

Los demas empresarios extranjeros deberan acreditapacidad de obrar con informe de
la Mision Diplomatica Permanente de Espafia en teldéscorrespondiente o de la Oficina
Consular en cuyo ambito territorial radique el dadili de la empresa.

Estos ultimos, ademas, deberan justificar mediafidteme de la respectiva Mision Diplo-
matica Permanente espafiola, que se acompafadoauiaentacion que se presente, que
el Estado de procedencia de la empresa extrargendeaa su vez la participacion de em-
presas esparfiolas en la contratacion con la Admaniéh, en forma sustancialmente ana-
loga y deberan tener abierta sucursal en Espafagesignacion de apoderados o repre-
sentantes para sus operaciones y estar inscriglsSRagistro Mercantil.

La prueba, por parte de los empresariogiadestar incurso en una prohibicién de con-
tratar de las contenidas en el art. 49 de la Ley 30/200 B0 de octubre, de Contratos del
Sector Publico, se efectuara mediante testimomwiigipl o certificacion administrativa, se-
gun los casos, y cuando dicho documento no pueadexpedido por la autoridad compe-
tente, podra ser sustituido por una declaracidéporesable otorgada ante una autoridad
administrativa, notario publico u organismo pradesil cualificado.

Podran presentarse proposiciones escritas persdsempresarios _agrupados _tempo-
ralmente para la realizacion del objeto de esta contrataddchos empresarios quedaran
obligados solidariamente ante la Administraciomleperan nombrar en su proposicion un
representante o apoderado Unico de la unidn, cderps bastantes para ejercitar los dere-
chos y cumplir las obligaciones que del contratdesgven hasta la extincion del mismo,
sin perjuicio de la existencia de poderes mancoomsgue puedan otorgar las empresas
para cobros y pagos de cuantia significativa.

En este caso cada una de las empresas deberdacsedcapacidad de obrar y juridica
frente a la Administracion de conformidad con lspdiesto en la Ley 30/2007, de 30 de
octubre, de Contratos del Sector Publico.

La duracion de las Uniones Temporales de empreassei@ coincidente con la del contrato
hasta su extincion.

En cuanto a las proposiciones formuladas poinths empresas pertenecientasamis-
MO grupo se estara a los dispuesto en el art. 86 del RB/2001, de 12 de octubre, por el
que se aprueba el reglamento de la Ley de Contulatteas Administraciones Publicas.

SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA Y TECNICA O PROF _ESIONAL

Pese a la categoria en la que se incluye etmeesontrato de servicios, y de conformidad
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6.2

6.3

con el Informe 26/2009, de 1 de febrero de 2010adiinta Consultiva de Contratacion
Administrativa, no se exigira clasificacion a laspgesas licitadoras, dada la actual ine-
xistencia de normas reglamentarias que desarrdokegrupos y subgrupos de clasificacion
para dicha categoria; por lo que aquéllas debendtitar susolvencia técnica o profe-
sional por los medios siguientes:

a. Las titulaciones académicas y profesionales delresapio y del personal directivo de
la empresa y, en particular, del personal respdmsbla ejecucion del contrato, siendo
este ultimo necesariamente relacionado con el@bgtcontrato.

b. Una relacién de los principales servicios o trabajalizados en los UItimoBRES
ANOS que incluya importes, fechas y destinatario, mibti privado, de los mismos, y
que se acreditard mediante certificados expedidasanlos por el érgano competente,
cuando el destinatario sea una entidad del sedtdicp, cuando el destinatario sea un
sujeto privado, mediante un certificado expedidp §gie o, a falta de este certificado,
mediante una declaracion del empresario, y cuyg®iites anuales no seran inferiores
al precio del presente contrato.

c. Descripcion de las instalaciones técnicas, de ledidas adoptadas por el empresario
para garantizar la calidad, asi como de los medkosstudio e investigacion de que la
empresa disponga.

d. Declaracion sobre la plantilla media anual de laresa y la importancia de su personal
directivo durante los tres ultimos afios, acompartkdéa documentacion justificativa
correspondiente.

e. Declaracion indicando el material y equipo técrdeb que se dispondra para la ejecu-
cion de los trabajos o prestaciones, a la que jsatadd la documentacion acreditativa
pertinente.

f. Una declaracion de las medidas adoptadas por Ipsesarios para controlar la calidad,
asi como de los medios de estudio y de investigatgdque dispongan.

Con independencia de lo establecido en el ajzadaterior, los licitadores deberan acre-
ditar necesariamente solvencia econdémica y financiergpor uno o varios de los medios
siguientes:

a. Informe de instituciones financieras, o en su cpmtificante de la existencia de un se-
guro de indemnizacion por riesgos profesionales.

b. Las cuentas anuales presentadas en el RegistraMiécen el Registro oficial que co-
rresponda. Los empresarios no obligados a preskstauentas en Registros oficiales
podran aportar, como medio alternativo de acreiditados libros de contabilidad debi-
damente diligenciados.

La no aportacion por parte de los licitadoreglgriazo de presentacion de ofertas estable-
cido en este Pliego, de toda la documentacion adeesstablecida en esta clausula y justi-
ficativa de la solvencia requerida, podra ser caugamaticamente dexclusion de la
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7.1

7.2

8.1

oferta por considerar no subsanable la falta detapon de dicha documentacion exigida
expresamente en el presente Pliego y que acradtévlencia que se requiere.

CRITERIOS PARA LA VALORACION DE LAS OFERTAS

Los criterios objetivos que, de conformidad corarl 134 de la Ley 30/2007, de 30 de
octubre, de contratos del Sector Publico, se aglican la valoracion de las ofertas pre-
sentadas seran los siguientes:

Criterios cuya cuantificacion depende de un juio de valor.

LI O (=T - N Y= Tox o1 o= oS PRPR asta 49 puntos

Segun la valoracion dé@royecto, que se realizara de acuerdo a las siguientesigpunt
ciones maximas en cada seccion:

Seccion del Proyecto Puntuacion maxima
* Fundamentacién 7,00 puntos
» Objetivos generales y especificos 9,00 puntos
» Acciones a desarrollar 15,00 puntos
» Metodologia y técnicas a utilizar 10,00 puntos
» Mecanismos de evaluacién 8,00 puntos
TOTAL......ccovienen, 49,00 puntos

Criterios valorables mediante la mera aplicaciome féormulas

mOferta ECONOMICA: ...uviviiiiiiiiiiiiee e Hadid puntos

Se asignara la puntuaciéon maxima prevista en psteaalo a la oferta mas economica,
puntuandose las demas ofertas de forma proporceqdin la siguiente formula:

. Importe oferta mas baja * Puntuacion maxima
Puntuacion de la oferta X =

Importe oferta X

PROPOSICIONES

Las proposiciones para tomar parte en estadion se presentaran @RES SOBRES
CERRADOS, que podran estar lacrados y precintados y eneefigurara, en cada uno de
ellos, la siguientétNSCRIPCION:

"Proposicion presentada por D..................... (en bmmpropio 0 en representacion
de........... , con C.ILF.: ........), para tomar parte @iiditacion convocada por el Excmo.
Ayuntamiento de Murcia para contratar el "........................ !

En cada uno de los sobres, se afiadira ademas;treapente,

= “SOBRE 1" (DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA)
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8.2

8.3

= “SOBRE 2” (PROPOSICION TECNICA)

= “SOBRE 3" (PROPOSICION ECONOMICA)

Dentro de cada sobre, se incluira un indice congrerde todos los documentos que se
incluyan en el mismo.

Los licitadores presentaran en 80BRE 1' (DOCUMENTACION ADMINISTRATI-
VA), los siguiente®OCUMENTOS:

1.

Identificacion completa de la empresa, que inclayao minimo direccion, teléfono,
fax y persona de contacto.

D.N.l. o C.I.F. del licitador y del representante.

Escritura o documento de constitucion, estatutasto fundacional, en los que cons-
ten las normas por las que se regula su activitltidamente inscritos, en su caso, en
el correspondiente Registro oficial.

Asimismo, aportaran Poder notarial en caso de aetuaepresentacion de otra perso-
na o entidadpEBIDAMENTE BASTANTEADO por la Directora de los Servicios Juridicos.

Ultimo recibo del_Impuesto de Actividades Econdraiger la actividad correspon-
diente, completado con una declaracién responstkbi® haberse dado de baja en la
matricula del citado Impuesto. En caso de queighdior haya iniciado la actividad en
el presente ejercicio, presentara Unicamente elrdento acreditativo del alta en el re-
ferido Impuesto.

En su caso, las empresas licitadoras podran aarddiexencionen el mencionado
Impuesto, mediante declaracion responsable expatiefacto.

Declaracion responsable de no estar incurso enprotabicion de contratar de las
contenidas en el art. 49 de la Ley 30/2007, dee36atiubre, que incluya la manifesta-
cion de hallarse al corriente del cumplimiento ak& dbligaciones tributarias y con la
Seguridad Social.

Documentacion acreditativa de la solvencia econamitinanciera y técnica o profe-
sional de la Empresa, conforme a lo establecida etausula 6 del presente pliego de
condiciones.

Propuesta de Pdliza de seguro de responsabilidald gor importe minimo de
600.000,00 ® copia de la Pdliza que tenga suscrita la empresa

En general, de la documentacion juridica y adnratista, podran presentarsdaginales o
copias compulsadasie los mismos, conforme a la legislacion vigente.

Los licitadores presentaran enSDBRE 2 (PROPOSICION TECNICA), exclusiva-
mente la documentacion relativa a los criterios objetipasa la adjudicacion del contrato
establecidos en la clausula 7.1
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Enningun caso se incluirden este sobre @ocumentacion relativa a los criterios reco-
gidos en la clausula 7.2La inclusion de dichos datos en ese sobre suadaéxcluision
automatica de la correspondiente oferta.

En caso de que el licitador considere que en suopicidon técnica existestocumentos de
caracter confidencial debera detallar qué documentacion tiene eseteand@ediante la
oportuna declaracion firmada todo ello a efecteviptos en el art. 124 de la Ley 30/2007,
de 30 de octubre.

8.4 En el SOBRE 3 los licitadores presentaran los siguientes docuose

« Proposicidén econdmicaque se redactara conforme al siguiente modelo:

"D, , vecino de............, con domicilio en........... , N°%.., con D.N.L
no.......... , expedido en...... , el.... de....... de 20.., en nombre propiell represen-
tacion de........... ,con C.lLF......... ) conforme acredito con poder notarial declarado
bastante, otorgado ante notario del llustre Colede....... y Do, , con fecha
..... y n° de protocolo.....; enterado del anuncio publicado en el Boletinc@fide la
Region de Murcia n°...., del dia... de........ 20e.., y del Pliego de Condiciones Téc-
nicas, Juridicas y EconOmico-Administrativas, casttho a la contratacion, por
PROCEDIMIENTO ABIERTO, del "..................... cuyo contenido conoce Yy
acepta integramente, se compromete a la realizag#dicho contrato, con arreglo a
todas y cada una de las clausulas del mencionagg®Ilde Condiciones y memoria
gue acompafa, en el precio de... € mas el ...% de |.V.A.que asciende a la canti-
dad de...... €, lo que hace un total de.... €.

Se acompafia en eBOBRE 1 la documentacién exigida en la clausula 8.2 dikP
go de Condiciones y en 8OBRE 2" la proposicion técnica, en la que no se hace
alusién alguna a la presente oferta econémica.

Se sefiala comoumero de faxa efectos de las notificaciones que procedan am-cu
tas actuaciones se sigan del presente procedim@riguiente: .................

Fechay firma del proponente”.
« Memoria lo mas detallada posibjestificativa del precio ofertado.

« En caso de que el licitador considere que a suogroPn econdmica existemhocu-
mentos de caracter confidencialdebera detallar qué documentacion tiene esetearac
mediante la oportuna declaracion firmada todo @lédectos previstos en el art. 124 de
la Ley 30/2007, de 30 de octubre.

+ Enlos casos en que concurampresas comprendidas en un mismo grupsegun lo
dispuesto en la clausula 5.5, se debera adjuéapmposicion econdémica declaracion
sobre los extremos que se concretan en dicha &ausu
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10.

10.1

10.2

PRESENTACION DE PLICAS

Las plicas para esta licitacion se entregaran &eslicio de Contratacion, Suministros y
Responsabilidad Patrimonial, hasta iEZ HORAS del dia en que finalice el plazo de
QUINCE DIAS naturales a partir del siguiente al de la pubi@aciel anuncio de licita-
cion en el Boletin Oficial de la Region de Murasm (caso de finalizar dicho plazo en sa-
bado o en dia festivo sera el siguiente dia hibge admitiran cuantos sobres se presen-
ten, siempre que reunan las condiciones extergéamentarias.

APERTURA DE PLICAS

Tendra lugar en la Casa Consistorial anMdsade Contratacion, que estaré constituida
por los siguientes miembros:

= Presidente:
- Teniente de Alcalde de Presidencia.

= Vocales:
- Directora de los Servicios Juridicos.
- Interventora General de la Corporacion.
- Jefe de Servicio de Programas y Relaciones Europeas

- Jefe de Seccion de Contratacion, Suministros y &tesybilidad Patrimonial.

= Secretario:

- Jefe de Servicio de Contratacion, Suministros ypBesabilidad Patrimonial.

Reunida la Mesa, se procedera @aldicacion de la documentacion a la que se refiere el
articulo 130 de la Ley 30/2007, de 30 de octubeeCdntratos del Sector Publico (SOBRE
1). Si la Mesa observase defectos u omisiones sabks en la documentacion presenta-
da, lo comunicara a los interesados mediante fdiy de que, en un plazo maximo de
DOS DIAS HABILES presenten y acreditensiabsanacion directamente en el Servicio
de Contratacion, Suministros y Responsabilidad Patmonial del Ayuntamientohasta

las quince horas del dia en que venza el plazo s&. Seguidamente se extendera
Acta de Calificacion y Seleccion.

10.3 Por la Mesa se realizara el acto publicaglertura de proposiciones técnicasjue con-

tienen los criterios cuya valoracion dependa dé¢uiaio de valor (SOBRE 2), que tendra
lugar elprimer_martes o _jueves siguiente a la fecha de veimiento de la licitacién
siempre que hayan transcurrido los dos dias habiesionados en la clausula anterior. Si
no hubiera transcurrido el plazo citado, se retéalsaapertura de las proposiciones hasta el
primer martes o jueves siguiente al vencimientoptbeto de subsanacion sefialado. En to-
do caso, dicha apertura tendra lugar antes de ay@nhtranscurrido siete dias desde la
apertura del SOBRE 1 (DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA)
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La referida documentacion se entregara al SerdieiBrogramas Europeos para su valora-
cion, la cual debera ser emitida en un plazo maxiemdiez dias naturales.

10.4 El Ayuntamiento podra pedir aclaraciones aofastas presentadas para una mejor com-
prension de las mismas. En ningun caso dichasaathaes podran suponer modificacion
de los términos de la proposicion efectuada.

10.5 Una vez valorada la proposicion técnica, pdviesa se realizara el acto publicoager-
tura de las proposiciones econdmicaSOBRE 3). En dicho acto se dara a conocer el re-
sultado de la valoracién de los criterios contesielo el SOBRE 2. El referido acto publico
de apertura de la proposicion econdmica deberd hegar antes de que haya transcurrido
el plazo de un mes contado desde el dia siguieladimalizacion del plazo de presenta-
cion de solicitudes.

11. CLASIFICACION DE LAS OFERTAS, ADJUDICACION Y NOT_IFICACION

11.1 Las proposiciones presentadas se clasificanaarden decreciente, atendiendo a los crite-
rios establecidos en la clausula 7 del presendg@lie condiciones.

11.2 El 6rgano de contratacion requerira al licitagioe haya presentado la oferta econémica-
mente mas ventajosa, entendiéndose como tal lengyer puntuacion haya obtenido en la
valoracion de los criterios establecidos, paradgrero del plazo dBIEZ DIAS hébiles a
contar desde el siguiente a aquél en que hubietlaide el requerimiento, presente la si-
guiente documentacion:

» Justificante de hallarse al corriente en el cumipito de su®bligaciones tributa-
rias y con la Seguridad Sociab autorizacion al érgano de contratacion pararnsbste
de forma directa la acreditacion de ello.

» Justificante de haber constituidogarantia definitiva, a que se refiere la clausula 12.

= Acta de manifestaciones, ante Notario, de no @starso en una prohibiciéon de con-
tratar de las contenidas en el art. 49 de la Lé3®7, de 30 de octubre.

» Pdliza del seguro de responsabilidad civil por ingde 600.000,00 €, en caso de ha-
ber presentado la propuesta, y justificante de platjaltimo recibo de recibo.

= Escritura de constitucion de la Union Temporal dgEesas, en su caso.
= Justificante acreditativo del pago de los anund@bcitacion.
De no cumplimentarse adecuadamente el requerim@gntd plazo sefialado, se entendera

que el licitador ha retirado su oferta, procediésgden este caso a recabar la misma docu-
mentacion al licitador siguiente, por el orden ar fayan quedado clasificadas las ofertas.

11.3 La adjudicacion se acordara por el 6érgano deatacion emesolucion motivadadentro
de losCINCO DIAS habiles siguientes a la recepcion de la documentacioressquefie-
re el apartado 2 de la presente clausula, ymdshcada en el Perfil del Contratanteno-
tificada al adjudicatario mediante fax A tal efecto debera consignar el nUmero de fax en
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la proposicion econdémica.

La notificacion al resto de participantes en la licitaion se realizara mediante publica-
cién en el Tablon de Anuncios del Servicio de ContidtgcSuministros y Responsabili-
dad Patrimonial, de conformidad con el art. 59.8dv)a Ley 30/1992, de 26 de Noviem-
bre, de Régimen Juridico de las Administracionddi®as y del Procedimiento Adminis-
trativo Comun, modificada por la Ley 4/1999, dedi&denero.

12. GARANTIA DEFINITIVA

12.1 Lagarantia definitiva habra de constituirse dentro del plazo indicad@aetausula 11.2 y
se fija en la cantidad equivalenteb&b del importe de adjudicacion, excluido el I.V.A.

La garantia definitiva podra presentarse en cuatguie las formas previstas en el art. 84
de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de ContragbSekctor Publico.

12.2 Para el caso de que se utilice la modalidaohgleso en efectivp se procedera del si-
guiente modo:

a. Se ingresara directamente o mediante transferbaciearia a favor del Ayuntamiento
de Murcia, en la cuenta siguiente: CAJAMAR: Cuedt@& abono3058-0437-29-
2732010010

b. En los abonos debera figurar el N.I.F. o C.I.Fmhee y apellidos o razén social de la
empresa ordenante, asi como la indicacion de queatsede «fianza definitiva», su-
cinta descripcion del contrato para el que se digppsiimero de expediente.

12.3 Para el caso de que se present®alores, mediante aval o seguro de cauciédebera
depositarse necesariamente en la Caja de la Corfonase realizard conforme a los mo-
delos contenidos en los anexos del R.D. 1098/20®12 de octubre, Reglamento General
de la Ley de Contratos de las AdministracionesiPéa)| con la salvedad de que el término
"Caja General de Depdsitos” ha de sustituirse pajd del Excmo. Ayuntamiento de
Murcia".

12.4 Asimismo, la garantia definitiva podra congtseimediante retencion en el precipde
conformidad con lo establecido en el art. 84.2adedy 30, de 30 de octubre, de Contratos
del Sector publico, previa peticion formulada @&otd por el interesado en el plazo sefiala-
do en la clausula 11.2.

13. FORMALIZACION DEL CONTRATO

13.1 El contrato derivado de la adjudicacion deViser objeto del presente pliego de condicio-
nes se perfeccionara con su formalizacion, qudestuara en documento administrativo,
sin perjuicio de los establecido en al art. 140adkey de Contratos del Sector Publico,
transcurridoQUINCE DIAS habiles desde que se efectle la notificacion a los lioitasl

13.2 No podra iniciarse la ejecucion del contramossi previa formalizacion.
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14.

15.

15.1

15.2

15.3

15.4

PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO

La duracién maxima del contrato sera@@CE MESES a contar desde el dia siguiente a
la formalizacién del mismo.

Dado que el contrato tiene caracter plurianuadul@rizacion y el compromiso de gasto se
subordinara al crédito que para cada ejercicioossigne en los respectivos presupuesto,
de conformidad con lo establecido en el art. 1@él1Real Decreto Legislativo 2/200de

5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refarakda Ley Reguladora de las Hacien-
das Locales.

EJECUCION DEL CONTRATO

El adjudicatario esta obligado al cumplimied#&b contrato con estricta sujecion a lo dis-
puesto en el presente Pliego de Condiciones, gbert&l mismo presentada y a las érde-
nes que esta Administracion le dé para la mejdizesaon del servicio adjudicado, el cual
sera fiscalizado en todo momento por el Jefe deli@e Municipal promotor del expe-
diente.

El Servicio de Programas Europeos realizamslgeccion facultativa del servicio. La di-
reccion técnica podra hacer todas las indicacignesestime conveniente para el buen de-
sarrollo del servicio objeto del presente Pliegehidndo emitirlas por escrito, en funcion
de su importancia y, en todo caso, cuando el atijtatio asi lo demande.

Por el Servicio de Programas Europeos se madaiciforme al comienzo de la prestacion
del servicio contratado, que deberé remitir al Be&nde Contratacion, Suministros y Res-
ponsabilidad Patrimonial.

El contratista tendra derecho al abono dedatacion realizada en los términos estableci-
dos en la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Castidetl Sector Publico y en el Real De-

creto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que seebp el Reglamento General de la Ley
de Contratos de las Administraciones Publicas.

Dichos pagos se justificaran con facturas expedmada empresa adjudicataria, debida-
mente conformadas por el Jefe del Servicio Muniaiparespondiente, y se tramitardn en
forma reglamentaria, conforme a lo dispuesto earte29.5 de las Bases de Ejecucion del
Presupuesto. Las facturas se presentaran en lassplaor las cuantias siguientes:

= ElI20% del importe del contrato a la elaboraciomedencuesta y disefio muestral.

= El 60% del importe del contrato a la entrega dirme de consulta sobre el proceso
de participacion.

= EI 20% del importe restante del contrato a la gatael informe de diagnadstico.

Para la conformidad, tramitacion y pago de facturhadjudicatario debera presentar junto
a ellas los documentos de cotizacion TC1 y TC2 pnave informe sobre las actividades
ejecutadas en el mismo periodo. Con la primeraifaaeberan presentarse los documen-
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15.5

16.

17.
17.1

17.2

17.3

17.4

tos que acrediten la relacion laboral de la empaégadicataria con las personas que con-
forman el equipo técnico, asi como el documentdraotual de la relacion laboral.

El contrato derivado de la adjudicacién de estevocatoria, por su naturaleza, no tendra
plazo de garantia, de conformidad con lo dispuestel art. 205 de la Ley 30/2007, de 30
de octubre, de Contratos del Sector Publico, pguk al finalizar la prestacion del servi-
cio, el Jefe del Servicio Municipal formalizara Aale Recepciéon en el plazo de un mes,
desde la finalizacion de la prestacion del seryieioel que justifique la buena prestacion
de éste, que sera remitido al Servicio de Coni@ata&uministros y Responsabilidad Pa-
trimonial para la devolucion de la garantia deifrait en su caso, previa tramitacion del re-
glamentario expediente.

MODIFICACION DEL CONTRATO.

Una vez perfeccionado el contrato, el érgano dératation podra introducir modificacio-
nes en el mismo por razones de interés publicay a@nder a causas imprevistas, dentro
de los limites y con sujecion a lo establecidoosmarts. 202 y 282 de la ley 30/2007, de 30
de octubre, de Contratos del Sector Publico.

RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

El adjudicatario se obliga al cumplimiento de_leyes protectoras del trabajo, relativas a
sequridad e higiene, incluso de la_de Previsideguidad Socialen todos sus aspectos y
regulaciones, quedando exenta la Entidad Municpatratante de cualquier responsabili-
dad por incumplimiento de dichas disposiciones pdke de caracter laboral que se pro-
duzcan por el adjudicatario.

Igualmente, éste se obliga a cumplir lo dispuesttag leyes protectoras de la industria na-
cional, en todos sus aspectos y normas vigentespam las de seguridad e higiene en el
trabajo.

Asimismo, las empresas que empleen un nimero Hejadores fijos que exceda de 50
vendran obligadas a cumplir lo establecido en \1%/1982, de 7 de Abril, sobre integra-
cién social de los minusvalidos, asi como R.D. 11883, de 11 de Mayo y demas nor-
mativa complementaria.

Seréan de cuenta de la contrata todos los dgbabntribuciones y arbitrios de cualquier
esfera fiscal, los que, por considerarse incluglvgos precios ofertados, no podra reper-
cutirse como partida independiente.

La empresa contratista respondera objetivanyerte su consecuencia, debera indemnizar
todos los dafios y perjuicios que se causen a tsrcemo consecuencia del contrato adju-
dicado, conforme a lo establecido en el articul® d® la Ley 30/2007, de Contratos del
Sector Publico.

La contrata sera responsable de toda reclamaeiidtiva a la propiedad industrial y co-
mercial, y debera indemnizar a la Administraciértatios los dafios y perjuicios que para
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la misma puedan derivarse de la interposicion demeaciones, incluidos los gastos deri-
vados de las que, eventualmente, puedan diriginsegecla Administracion Municipal.

17.5 De conformidad con lo establecido en el artl 4i¢ la Ley General Tributaria 58/2003, de

18.

17 de diciembre, asi como en el art. 49.d) de 1232007, de 30 de octubre, de Contra-
tos del Sector Publico y en los arts. 13 a 16 @ell Recreto 1098/2001, de 12 de octubre,
por el que se aprueba el Reglamento General deylalé Contratos, la empresa contratista
tendra las siguientes obligaciones:

a) Aportar, antes de su vencimiento y hasta la fiaaltn del contrato, sin que medie re-
clamacion por parte de esta Administracion, nueeatificaciones acreditativas de estar
al corriente en las obligaciones tributarias (EstgdAyuntamiento) y de la Seguridad
Social.

b) En caso de prorroga de la contratacion, se delperdaa junto con la solicitud de pro-
rroga, que debe formular el adjudicatario, y adeegue recaiga acuerdo, las correspon-
dientes certificaciones de estar al corriente de ahligaciones tributarias (Estado y
Ayuntamiento) y con la Seguridad Social.

EJECUCION DEFECTUOSA Y DEMORA

El Organo de Contratacion, en caso de incumplirojempropuesta del Jefe de Servicio de
Programas Europeos, previa tramitacion de las eictu@s oportunas y con audiencia del

contratista, podra imponer a éste multas con arradgb previsto en el art. 196 de la Ley

30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sé&uaiblico, en base a las penalidades se-
faladas por la Jefatura del Servicio Municipal, guwentinuacion se especifican:

A. FALTAS LEVES

= Retraso injustificado en el cumplimiento de losdnims que no altere gravemente el
desarrollo del servicio contratado.

= Retraso injustificado en la presentacion de pr@gegtmemorias que no interfieran
en las justificaciones periddicas que el Ayuntamaeteba presentar a otras instan-
cias.

= No comunicar modificaciones en los horarios y/avatddes previstas con la sufi-
ciente antelacion.

Estas faltas seran objeto sknciénbien conapercibimiento verbal o escrito, bien con
una sanciérecondémica de hasta el 2% del importe de adjudicaaiddel contrato.

B. FALTAS GRAVES

= Retraso injustificado en el cumplimiento de losamms que perjudique gravemente
el desarrollo del servicio contratado.

= Retraso injustificado en la presentacion de pr@gegtmemorias que interfieran en
las justificaciones periddicas que el Ayuntamiadba presentar a otras instancias.
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19.

20.

20.1

20.2

21.

= No comunicar variaciones en los dias previstosatigaaion con la antelacion sufi-
ciente.

= No cumplir las instrucciones emanadas del Serdei®rogramas Europeos.

= No cuidar o usar incorrectamente los recursos psestdisposicion de la empresa
por parte del Ayuntamiento.

= Cualquier cambio en la composicion del equipo t&Ecnmesponsable del servicio
contratado que no haya sido previamente solicitadatorizado por el Servicio de
Programas Europeos.

= Elincumplimiento injustificado del plazo de pretandn de los informes.

Estas faltas seran objeto skencibnecondmica desde el 2% hasta el 5% del importe
de adjudicaciondel contrato.

C.EFALTAS MUY GRAVES.

= No cumplir las condiciones ofertadas por la empesadieron lugar a la contrata-
cion o alterarlas gravemente.

» Lainadecuada atencidn de las personas particgpantel desarrollo de las activida-
des.

= El uso indebido de los datos de caracter persanklparticipantes en el proyecto.
= Por desviacion significativa en cuanto a los obgetiy métodos establecidos en el
proyecto.

Estas faltas seran objeto sEncionecondmica desde el 5% hasta el 10% del importe
de adjudicaciondel contrato o stesolucion

CAUSAS DE RESOLUCION DEL CONTRATO

Con independencia de las faltas que puedan causesdlucion del contrato de conformi-
dad con lo establecido en la clausula anteriorjva@tn la resolucion del mismo las enu-
meradas en los arts. 206 y 285 de la Ley 30/208B30dde noviembre, de Contratos del
Sector Publico, con los efectos previstos en eP8a.

CESION DEL CONTRATO Y SUBCONTRATO

Los derechos y obligaciones dimanantes detatonpodran secedidospor el adjudicata-
rio a un tercero siempre que las cualidades tésmigaersonales del cedente no hayan sido
razon determinante de la adjudicacion del contyatoe se cumplan los requisitos estable-
cidos en el art. 209 de la Ley 30/2007, de 30 deboe, de Contratos del Sector Publico.

El contratistano podra subcontratar con terceros la realizaciénparcial de la presta-
cion, debiendo ser ejecutada directamente porjeti@dtario.

CONFIDENCIALIDAD

De conformidad con lo establecido en el art. 124adecy 30/2007, de 30 de octubre, de
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22.

23.

24.

25.

25.1

25.2

Contratos del Sector Publico, el contratista y soglos empleados deberan respetar el ca-
racter confidencial de aquella informacién a la tgrega acceso con ocasion de la ejecu-
cion del contrato a la que se hubiese dado elidefearacter, o que por su propia naturale-
za deba ser tratada como tal. Este deber se maatdatante el plazo minimo de cinco
afos desde el conocimiento de la informacion.

Dicho extremo se consideodligacion contractual esencial los efectos establecidos en el
art. 206, apartado g) de la mencionada Ley.

GASTOS

El adjudicatario queda obligado a pagar el impdedos anuncios y de cuantos otros gas-
tos se ocasionen con motivo de los tramites pregéra y de formalizacion del contrato.

El importe maximo de los gastos de publicidad asigea la cantidad de000,00 €
INCIDENCIAS

Cuantas incidencias surjan entre la Administragi@h contratista en la ejecucion del con-
trato derivado de este Pliego por diferencias entéapretacion de lo convenido o de cual-
quier otra causa, se tramitaran mediante expedasimeénistrativo, con audiencia del con-
tratista, que sera resuelto por la Junta de gabiEiumicipal. A este efecto, el director del
servicio y el contratista pondran en conocimierdadad Administracién Municipal, por es-

crito, cualquier cuestidén que pueda originar taleglencias.

INTERPRETACION

El contrato dimanante de la presente licitaciormp@ssu objeto fundamental y esencial-

mente administrativo y sus términos serén integoiet por la Corporacion, la cual asi-

mismo, resolvera las dudas que ofrezca su cumpltmisiendo los acuerdos de la misma
inmediatamente ejecutivos, sin perjuicio del depeghe asiste al contratista de proceder
por la via jurisdiccional correspondiente, y damdmplimiento a lo dispuesto en el art.

194 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Carstidel Sectro Publico

RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE CONTRATACION

El anuncio de licitacion, el presente Pliedosydocumentos contractuales que establezcan
las condiciones que deban regir la contrataci®atios de tramite adoptados en el proce-
dimiento de adjudicacién, siempre que estos Ultidexsdan directa o indirectamente so-
bre la adjudicacion, determinen la imposibilidadcoatinuar el procedimiento o produz-
can indefension o perjuicio irreparable a derechogereses legitimos; asi como el acuer-
do de adjudicacion que en su momento se produec susceptibles del recurso especial
en materia de contratacion regulado en el art.y3diQuientes de la Ley 30/2007, de 30 de
octubre, de Contratos del Sector Publico, modifigaor la Ley 34/2010, de 5 de agosto.

Asimismo, podra interponerse la cuestion deladlen los casos previstos en el art. 37 y
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siguientes de la Ley 30/2007, de 30 de octubr&atdratos del Sector Publico, modifica-
da por la Ley 34/2010, de 5 de agosto, ante elndrgaie se determine por la Comunidad
Autonoma de la Region de Murcia, de conformidad lcoastablecido en el art. 311 de la
mencionada Ley.

25.3 lgualmente, y conforme a lo establecido enteB43 de dicha Ley, los licitadores podran
solicitar la adopcion de medidas provisionales maraegir las infracciones del procedi-
miento o para impedir que causen otros perjuicios antereses afectados.

26. TRIBUNALES COMPETENTES

La contrata contrae la obligacion de renunciaida foero o privilegio, guedando sometida
a la jurisdiccion contencioso-administrativa deeédtnicipio.

Murcia, 25 de enero de 2011
LA JEFE DEL SERVICIO

vV.eB.°
EL TTE. DE ALCALDE DE PRESIDENCIA

Examinado el presente Pliego, y a los efectos cedeptivo informe juridico, se hace
constar que el mismo se ajusta a la legislaciéenigno existiendo por tanto, inconveniente
legal alguno para su aprobacion.

Murcia, 25 de enero de 2011
LA DIRECTORA DE LOS SERVICIOS JURIDICOS
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PRESCRIPCIONES TECNICAS, JURIDICAS Y ECONOMICO-ADMI_NISTRATIVAS
PARTICULARES QUE HAN DE REGIR EN LA CONTRATACION PO R PROCEDI-
MIENTO ABIERTO DEL SERVICIO DE REALIZACION DE UNA CONSULTA PERSO
NAL/ EVALUACION DE IMPACTO DE LAS ACTUACIONES PROYECTO URBAN

MURCIA. BARRIO DEL ESPIRITU SANTO (EXPTE. 91/10)

1.

11

1.2

1.3

14

15

2.1

OBJETO

Es objeto de estas prescripciones la contratgmé parte del Ayuntamiento de Murcia del
SERVICIO correspondiente a IREALIZACION DE UNA CONSULTA PERSONAL/
EVALUACION DE IMPACTO DE LAS ACTUACIONES” del Proyecto URBAN
Murcia. Barrio del Espiritu Santo (Espinardo), en los términos establecidos a continua-
cion y de acuerdo con lo detallado en el ANEXOI plesente pliego.

El proyectdJRBAN Murcia. Barrio del Espiritu Santo (Espinardg)ntegrado en el Pro-
grama Operativo FEDER de la Region de Murcia, fo®ldado mediante Acuerdo de la
Junta de Gobierno de 30 de enero de 2008, conasuuesto de 10.745.651,00€, esta co-
financiado en un 70% por el Fondo Europeo de DedafRegional (FEDER), suponiendo
una ayuda d&.521.955,00€El Anexo Il de estas condiciones contiene unaeokescrip-
cion del citado proyecto.

El contrato es una accién enmarcada dentro ldeéa estratégica 5Programas sociales,
Inclusioén social y Participacion ciudadanslgdida 2 (Fomento de la participacion ciuda-
dana desde los @mbitos individual, grupal y asivciat

El presente contrato de servicios se encuentnprendido en I€ategoria 10(Servicios de
investigacion de estudios y encuestas de la oppmidica) del Anexo Il de la Ley 30/2007,
de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publleoccgdificacion de la nomenclatura de la
Clasificaciéon estadistica de productos por actides(CPA), dado el objeto del contrato es
73.20 (Servicios de estudio de mercado y encudstapinion publica).

El adjudicatario del contrato llevara a cabodetsiaciones y desempefiara las tareas objeto
del presente Pliego, dependiendo de las directdekeServicio de Programas Europeos.

REGULACION JURIDICA

La contratacién objeto del presente pliego gg&eor las prescripciones contenidas en el
mismo, la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Cargtrdél Sector Publico, el RD 1098/2001,
de 12 de octubre, por el que se aprueba el regtarderia Ley de Contratos de las Adminis-
traciones Publicas, en lo que no se oponga a lahig citada, y supletoriamente, las normas
de Derecho Administrativo y, en su defecto, lasnaw de Derecho Privado que le sean de
aplicacion.
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2.2

2.3

2.4

3.1

3.2

3.3

5.1

REGLAMENTO (CE) N° 1083/2006 DEL CONSEJO, ded#ljulio de 2006, por el que se
establecen las disposiciones generales relativésralo Europeo de Desarrollo, Regional, al
Fondo Social Europeo y al Fondo de Cohesion, yaeiicplar lo establecido en el art. 69 en
materia de Informacién y Publicidad.

REGLAMENTO (CE) N° 1828/2006 DE LA COMISION, 8ede diciembre de 2006, por
el que se fijan normas de desarrollo para el Regon(CE) n° 1083/2006, anteriormente
citado, y en particular lo establecido en la Setdi®del Capitulo I, en materia de Infor-
macion y publicidad.

Su adjudicacion se realizara mediante PROCEDWIIE ABIERTO, en base con lo esta-
blecido en el art. 122 de la Ley 30/2007, de 3@atabre, de Contratos del Sector Publico,
utilizandose los criterios de adjudicacion queedacionan en la clausula n° 5 del presente

pliego.
PRECIO

El precio de licitacion se fija en la cantidad d65.000,00 € mas el 18% de I.V.A.
(11.700,00 €), lo que hace un total 4&700,00€, que es el presupuesto del contrato ob-
jeto del presente pliego y de acuerdo con el @esidiuiente por anualidades:

a. Ejercicio 2011 (Del 1 de abril al 31 de diciembraeve meses): 48.750,60mas el
18% de I.V.A. (8.775,0€) que totalizan 57.525,00.

b. Ejercicio 2012 (Del 1 de enero al 31 de maza, tneses): 16.250,80 mas el 18% de
I.LV.A. (2.925,00€) que totalizan 19.175,00.

En el presupuesto total se entenderan comp@Enhdadios los gastos y demas impuestos
que graven la realizacion del contrato, no pudieedcsu consecuencia, repercutirlos la
empresa adjudicataria contra la Administracion cquadida independiente del presu-

puesto contratado.

No se admitiran variantes o alternativas.

TIEMPO DEL CONTRATO

El programa de actividades se desarrollara durgnperiodo comprendido entre enero y
octubre del afio 2011.

SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA Y TECNICA O PROF _ESIONAL

Solvencia técnica o profesionalLas empresas licitadoras deberan acreditar serscibv
técnica o profesional por los medios siguientes:
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5.2.

5.3.

5.4.

a. Las titulaciones académicas y profesionales delresapio y del personal directivo de
la empresa y, en particular, del personal respdmskbla ejecucion del contrato.

b. Una relacion de los principales servicios o trabajealizados en los ultimos TRES
ANOS que incluya importes, fechas y destinatarnimlipo o privado, de los mismos, y
gue se acreditard mediante certificados expedidasamlos por el érgano competente,
cuando el destinatario sea una entidad del sedtdicp, cuando el destinatario sea un
sujeto privado, mediante un certificado expedidp §gie o, a falta de este certificado,
mediante una declaracién del empresario.

c. Descripcion de las instalaciones técnicas, de kedidas empleadas por el empresario
para garantizar la calidad y de los medios de a&stuthvestigacion de la empresa.

d. Declaracion sobre la plantilla media anual de laresa y la importancia de su personal
directivo durante los tres ultimos afios, acompartkdéa documentacion justificativa
correspondiente.

e. Declaracion indicando del material y equipo técrdebque se dispondra para la ejecu-
cion de los trabajos o prestaciones, a la que jpatadd la documentacion acreditativa
pertinente.

f. Una declaracion de las medidas adoptadas por Ipsesarios para controlar la calidad,
asi como de los medios de estudio y de investigatgdque dispongan.

Solvencia econdmica y financieraCon independencia de lo establecido en los apetad
anteriores, los licitadores deberan acreditar rgm@aente ssolvencia econémica y fi-
nanciera, por uno o varios de los medios siguientes:

a. Informe de instituciones financieras, o en su cpstificante de la existencia de un se-
guro de indemnizacion por riesgos profesionales.

b. Las cuentas anuales presentadas en el RegistraMiécen el Registro oficial que co-
rresponda. Los empresarios no obligados a preskstauentas en Registros oficiales
podran aportar, como medio alternativo de acraditados libros de contabilidad debi-
damente diligenciados.

Los empresarios no espafioles de Estados miembiaslieon Europea, ya concurran al
contrato aisladamente o integrados en una uniderde acreditar su solvencia técnica o
profesional por los mismos medios.

La no aportacion por parte de los licitadores golato de presentacion de ofertas estable-
cido, de toda la documentacion necesaria establexidesta cldusula y justificativa de la
solvencia requerida, podra ser causa automaticanagenéxclusion de la oferta por consi-
derar no subsanable la falta de aportacién de diosamentacion exigida expresamente
en las presentes condiciones y que acredite lasoly que se requiere.
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5.5

6.1.

6.2.

Las personas fisicas o juridicas que concurrarerdabacreditar que la finalidad o activi-
dad a la que se dedican esta directamente relacaumn el objeto del contrato, segin sus
respectivos Estatutos o reglas fundacionalesoasd @creditar igualmente que dispone de
una organizacién con elementos personales y maegaficientes para la debida ejecu-
cion del contrato.

CRITERIOS PARA LA VALORACION DE LAS OFERTAS

Los criterios objetivos que, se conformidad corarel 134 de la Ley 30/2007, de 30 de
octubre, de contratos del Sector Publico, se apiican la valoracion de las ofertas pre-
sentadas seran los siguientes:

Criterios cuya cuantificacion depende de un judgovalor:
» Oferta Técnica: Has#9 Puntos

Segun la valoracion del Proyecto, que se realidaracuerdo a la siguiente puntuacion
maxima en cada seccion:

Seccion del Proyecto Puntuacion maxima
= Fundamentacion 7,00 puntos
= Objetivos generales y especificos 9,00 puntos
= Acciones a desarrollar 15,00 puntos
= Metodologia y técnicas a utilizar 10,00 purjtos
= Mecanismos de Evaluacion 8,00 puntos
TOTAL ... 49,00 puntos

Criterios valorables mediante la mera aplicaciofd@ulas:

» Oferta Econdmica: Hastil Puntos

Se asignara la puntuacidon maxima prevista en psieaao a la oferta mas econdmica,
puntuandose las demas de forma proporcional seggiguiente formula:

Puntuacioén oferta “x” = Importe oferta mas bajauhRiacion maxima
Importe oferta “x”

FORMA DE PAGO

El contratista tendra derecho al abono de la préstaealizada, presentando la factura co-
rrespondiente en los plazos y por las cuantiasesitps:

= EI 20 % del importe del contrato a la elaboraciériadencuesta y disefio muestral.
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8.1

8.2

8.3

8.4

10.

= EI 60 % del importe del contrato a la entrega didrime de consulta sobre el proceso
de participacion.

» EI 20 % del importe restante del contrato a laegatrdel informe de diagnadstico.

En dichas cantidades quedan incluidos todos laegae coordinacion, personal necesa-
rio para la prestacion del servicio, materialesptizamientos, seguro de responsabilidad
civil del personal afecto al contrato y cuanto®®tde similar naturaleza sean necesarios
para la adecuada prestacion del servicio objetesti contrato, asi como el beneficio in-
dustrial y los impuestos de toda indole, espe@atmel Impuesto sobre el Valor Afiadido.

INSPECCION MUNICIPAL

El adjudicatario esta obligado al cumplimiengb cbntrato, con estricta sujecién a lo dis-
puesto en el presente Pliego, oferta por el misrasgntada y a las érdenes que esta Ad-
ministracion le dé para la mejor realizacion deViseo adjudicado, el cual sera fiscalizado
en todo momento por el Servicio de Programas Eospe

La empresa adjudicataria debera aportar uneigelael personal adscrito a la ejecucion
del contrato, vinculando a dicha empresa, siencloodbersonal los Unicos autorizados para
prestar el servicio. A estos efectos, la empregaladtaria debera presentar en las depen-
dencias del Servicio de Programas Europeos y previte al inicio de la actividad, la re-
lacion nominal del personal destinado para la pog&h del servicio, adjuntando la docu-
mentacion justificativa al respecto. Asimismo, lapeesa adjudicataria deberd comunicar
al Servicio de Programas Europeos, con la debidaelaammn e idéntica documentacion
justificativa (a fin de que en su caso se autoricealquier variacion que en relacién a di-
cho personal se pudiera producir.

Por el Servicio de Programas Europeos, se i@@daictforme al comienzo de la prestacion
del servicio contratado, que deberd remitir al Bade Contratacion, Suministros y Res-
ponsabilidad Patrimonial.

El Servicio de Programas Europeos realizaradpeiccion facultativa del servicio. La di-
reccién técnica podra hacer todas las indicacignesestime conveniente para el buen de-
sarrollo del servicio, debiendo emitirlas por @s¢ren funcion de su importancia y, en todo
caso, cuando el adjudicatario asi lo demande.

SUBCONTRATACION

El contratista no podra concertar con tercerosddizacion total o parcial de la prestacion,
debiendo ser ejecutado directamente por el adjizdioa

INSPECCION MUNICIPAL
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10.1

10.2

10.3

10.4

11.

12.1

El adjudicatario esta obligado al cumplimiedéb contrato, con estricta sujecion a lo dis-
puesto en el presente Pliego, oferta por el misrasgmtada y a las 6rdenes que esta Ad-
ministracion le dé para la mejor realizacion deViseo adjudicado, el cual sera fiscalizado
en todo momento por el Servicio de Programas Eospe

La empresa adjudicataria debera aportar unaidel del personal adscrito a la ejecucion
del contrato, vinculando a dicha empresa, siendaeodpersonal los Unicos autorizados pa-
ra prestar el servicio. A estos efectos, la empaggadicataria debera presentar en las de-
pendencias del Servicio de Programas Europeoswaptente al inicio de la actividad, la
relacion nominal del personal destinado para Iatpogn del servicio, adjuntando la do-
cumentacioén justificativa al respecto. Asimismoetapresa adjudicataria debera comuni-
car al Servicio de Programas Europeos, con la dedidelacion e idéntica documentacion
justificativa (a fin de que en su caso se autoyriceglquier variacion que en relacion a di-
cho personal se pudiera producir.

Por el Servicio de Programas Europeos, setadanforme al comienzo de la prestacion
del servicio contratado, que debera remitir al Be&nde Contratacion, Suministros y Res-
ponsabilidad Patrimonial.

El Servicio de Programas Europeos realizamslgeccion facultativa del servicio. La di-
reccion técnica podra hacer todas las indicacignesestime conveniente para el buen de-
sarrollo del servicio, debiendo emitirlas por @scrén funcion de su importancia y, en to-
do caso, cuando el adjudicatario asi lo demande.

REGIMEN DE FALTAS Y SANCIONES

El Organo de Contratacion, en caso de incumplirjemtpropuesta de la Jefe de Servicio
de Programas Europeos, previa tramitacion de kameones oportunas y con audiencia
del contratista, podra imponer a éste multas coeglar a lo previsto en el art. 196 de la
Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos deloS€giblico, en base a las penalidades
gue a continuacién se especifican, no pudiendap@m caso, la totalidad del importe de
las sanciones ser superior al 10% del importe fi@macion del contrato:

Faltas leves:
a. Retraso injustificado en el cumplimiento de las@ues previstas en el proyecto que no

altere gravemente el desarrollo del servicio coata

b. Retraso injustificado en la presentacion de pr@mgegtmemorias que no interfieran en
las justificaciones periddicas que el Ayuntamiaddba presentar a otras instancias.

c. No comunicar modificaciones en las acciones pravish el proyecto con la suficiente
antelacion.
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Estas faltas se sancionaran bien con apercibimigrtmal o escrito, bien con una sancién
economica de hasta el 2% del importe de adjudinatéd contrato.

12.2 Faltas graves:
a. Retraso injustificado en el cumplimiento las acemprevistas en el proyecto que per-
judigue gravemente el desarrollo del servicio aiatto.

b. Retraso injustificado en la presentacion de pr@gegtmemorias que interfieran en las
justificaciones periddicas que el Ayuntamiento defesentar a otras instancias.

c. No comunicar variaciones en las acciones prevetaa proyecto con la antelaciéon su-
ficiente.

d. No cumplir las instrucciones emanadas del Serdei®rogramas Europeos.

e. No cuidar o usar incorrectamente los recursos psestisposicion de la empresa por
parte del Ayuntamiento.

f. Cualquier cambio en la composicién del equipo #Exmesponsable del servicio con-
tratado que no haya sido previamente solicitadotgrezado por el Servicio de Progra-
mas Europeos.

g. El incumplimiento injustificado del plazo de pretaidn de los informes.

Estas faltas se sancionaran con una sancion eccad@wasde el 2% hasta el 5% del im-
porte de adjudicacion del contrato.

12.3 Faltas muy graves:
a. No cumplir las condiciones ofertadas por la empopsadieron lugar a la contratacion
o alterarlas gravemente.
b. La inadecuada atencioén de las personas particgpantel desarrollo de las actividades.
c. El uso indebido de los datos de caracter persankasdparticipantes en el proyecto.
d. Por desviacion significativa en cuanto a los obpstiy métodos establecidos en el pro-

yecto.

Estas faltas se sancionaran con una sancion ecoad@®sde el 5% hasta el 10% del im-
porte de adjudicacion del contrato.
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ANEXO |

PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HAN DE REGIR EN LA CONT RATACION DEL
SERVICIO DE REALIZACION DE UNA CONSULTA PERSONAL/EV ALUACION DE
IMPACTO DE LAS ACTUACIONES DEL PROYECTO URBAN MURCI A. BARRIO
DEL ESPIRITU SANTO (ESPINARDO)

1. CARACTERISTICAS GENERALES

1.1 El contenido del presente contrato viene detexda por la Medida lIFomento de la par-
ticipacion ciudadana desde los ambitos individgaipal y asociativpy forma parte de la
accion:Participacion de base personalel Proyecto Urban Murcia/B° Espiritu Santo.

1.2 El proyecto Urban que se ha puesto en marchentemente contempla la participacion
ciudadana como uno de los ejes prioritarios enabledsentido: en primer término como
una linea de acciones especificas destinadas anfania participacion de los vecinos y el
fortalecimiento de las asociaciones y del voluatisi y en segundo lugar como una linea
metodoldgica de caracter transversal, que apoye/d de impulso al conjunto de las de-
mas lineas de actuacién. En este caso se tratadaeedcar la participacion a un conjunto
suficiente de poblacién que permita tener un con@eito adecuado de sus valoraciones y
opiniones y poder integrarlas en los procesos dejpacion que se estan llevando a cabo.
Para conseguirlo, en la memoria del proyecto seefmda realizaciéon de una consulta al
10% de la poblacion residente.

1.3 El programa de actuacion debera dirigirse atesecucion de los objetivos recogidos en el
apartado n°® 2 de este anexo y dentro del marcprdgécto “URBAN MURCIA: Barrio
del Espiritu Santo”, cuya sintesis figura en el»m# al presente Pliego de condiciones.

2. OBJETIVOS

= Difusion de los objetivos y de las acciones a de#ar en el Proyecto URBAN Mur-
cia-Barrio del Espiritu Santo dentro de la poblacigsidente.

= Participacion individual ciudadan, en la identitigan de problemas y formacion de la
agenda del prooyecto; formulacion de propuestasajuacion de actividades.

= Diagndstico y analisis de la realidad socioeconéndiel barrio a partir de la informa-
cion extraida de una muestra suficientemente reptatsva de la poblacion, garanti-
zando un alto grado de comparacion con otras etasuesalizadas a nivel nacional y
regional.

3. ACCIONES

Consulta a la poblacion Constara fundamentalmente de una encuesta ab&d&opobla-
cion residente, con el doble objetivo de favoréaentegracion de las opiniones y valora-
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3.1

ciones de ésta en el proyecto URBAN y aportar datmgormacion para realizar analisis
posteriores sobre la situacion socioecondémica deidy el impacto del proyecto. Esta
consulta podra complementarse con la realizacidgotrds instrumentos cualitativos de in-
formacion que mejoren el conocimiento de colectiv@gunas probleméticas que se con-
sideren relevantes a partir de los resultados dedaesta.

Andlisis de las expectativas y opiniones de los encuestadosomo de los aspectos rela-
tivos a la realidad socioeconomica del barrio yrgdacto de las acciones desarrolladas en
el proyecto Urban Murcia-Barrio del Espiritu Santo.

ESTRUCTURA DE LA PROPUESTA

Las empresas interesadas deberan presentaR@YECTO, que se adaptara a la exten-
sion maximade 30 foliosa una cara con letra Verdana 11 e interlineadoqué,incluya
los siguientes aspectos:

3.1.1 Procedimiento para llevar a cabo la encueastatdta a la poblacion residente. Debe in-

cluir, entre otros los siguientes puntos:

» Formacion previa del equipo de trabajo responsébla consulta.
= Control de cuestionarios y entrevistas realizadas.

= Codificacion y grabacion de datos en soporte inédico.

» Tabulacion de los datos basicos de la investigacion

= Realizaciéon de los andlisis estadisticos.

3.1.2 Actuaciones a realizar en la fase de andlisi informacién. Debe incluir la entrega de

3.2

4.1.

los siguientes informes:

» |Informe de consulta sobre el proceso de partiojpacion las principales probleméaticas
identificadas y las propuestas de solucion plarstead

» Informe de diagndstico sobre la realidad socio-éotoa del barrio y la situacion de
los colectivos que se integran en él.

» |nforme de la percepcién social sobre el programzahl.
DESTINATARIOS

La consulta se dirige directamente a la poblaci@yande 16 afios residente en el Barrio
del Espiritu Santo de Espinardo.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

ENCUESTA CONSULTA A LA POBLACION- RESIDENTE
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4.1.1 Muestra.

Se realizaran las encuestas al menos al 10% diblagidn residente, mediante entrevistas
personales en el domicilio de los encuestadosise@ata un protocolo de reemplazo, para
el caso que no sea posible entrevistar a algudasdpersonas de la muestra inicial. La
distribucion de la muestra debera ser aprobadépaervicios municipales.

4.1.2 Temporalizacién

El tiempo para la realizacion de las encuestageygntacion de resultados es de ocho se-
manas desde la firma del contrato y aprobaciérepéyuntamiento de la documentacion
aportada por la empresa.

4.1.3 Equipo de trabajo

Para la realizacion de la consulta se estima necdaacontratacion de, al menos, cuatro
personas y un coordinador del equipo de encuegsidor

4.1.4 Confidencialidad y proteccion de datos

La informacion obtenida en las encuestas, tantosdatividuales como los agregados, no
podran hacerse publicos, ni ceder a terceros lidarge para otros fines distintos a los de-
finidos en éste pliego. Una vez completado el jrglaeberan entregarse al Ayuntamiento.

4.2 INFORMACION CUALITATIVA
4.2.1 Informe sobre el trabajo de campo

Durante la realizacion del trabajo de campo la esgradjudicataria informara siempre
gue se requiera al Ayuntamiento de Murcia y cuaselroduzca alguna incidencia que
afecte al desarrollo de la encuesta.

Una vez concluida se entregara un informe dondea®era una descripcion del trabajo
realizado y de las incidencias producidas durantealizacion.

4.2.2 Instrumentos de informacién cualitativa

Una vez realizada la encuesta y a partir de ladtestos del primer informe se realizara

una propuesta para complementar y profundizarsepriacipales problematicas que hayan

surgido. Para la realizacion de este apartado deh#ilizarse instrumentos y técnicas que
permitan reflexionar sobre las opiniones cualitiy que se refieran, al menos, a estos
tres colectivos: mujeres, jovenes y desempleados.

4. CONDICIONES PARTICULARES

Los profesionales responsables de la ejecuciéprdgécto deberan estar en posesion de la
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titulacion académica, debidamente acreditada, |legidabilite para prestar el servicio o
para realizar las funciones asignadas, asi comeepas menos 2 afios de experiencia en el
ejercicio de su profesion. En cualquier caso, delaran las siguientes funciones y tareas:

1. Conocer el Proyecto URBAN vy participar cuando &streqjuiera en las sesiones de
coordinacién del Proyecto.

2. Mantener una coordinacién continua durante el deléadel Proyecto con el Servicio
de Programas Europeos.

3. Participar en los espacios de informacién, formacjocoordinacion que se establez-
can.

4. Facilitar la realizacién de las visitas de confjake se realicen a requerimiento del
Servicio de Programas Europeos de conformidad tartieulo 60 f) del reglamento
CE 1083/2006.

5. Colaborar con la estrategia de comunicacion deygmto y difundir la participacion
del FEDER en la financiacion de las actividades.

6. Cumplir con la normativa referente a igualdad dertymidades y no discriminacion.
7. Larealizaciéon de labores de publicidad y difusion.

8. La participacion en los trabajos de evaluacionpilel/ecto en los términos que esta-
blezca el Servicio de Programas Europeos

9. En caso de que alguno de los profesionales tenganidicion de funcionario, debera
acreditar la declaracion de compatibilidad.

10. Una vez adjudicado el servicio, el Servicio de Paotas Europeos, junto con la em-
presa adjudicataria reajustaran aquellas pares@eonsidere necesario del Proyecto
presentado, adecuandolo a las necesidades dedaeactuacion.

11. Seran a cargo de la Empresa los materiales especifecesarios para el desarrollo de
las actividades y los gastos ocasionados por ladasancluidas en cada proyecto.
Igualmente, seran por cuenta de la empresa loeggdstdifusion y publicidad de las
acciones, de acuerdo a las indicaciones del Serd&iProgramas Europeos. Los ma-
teriales utilizados seran supervisados por el Sierde Programas Europeos compro-
bando que sean adecuados para su correcto desarroll

12. Si por alguna circunstancia debiera producirseambio de profesional, éste debera
ser previamente comunicado y autorizado con anbéelauficiente por el Servicio de
Programas Europeos. Si la modificacién es permanesetprecisara la valoracion de
la cualificacion del nuevo profesional propuesto.
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13.

14.

15.

16.

Asi mismo, sera comunicada cualquier modificacidhes actividades, que debera ser
aprobada por el Servicio de Programas Europeos.

Los datos de caracter personal relativos a loscpgaahtes en el proyecto que pueda
obtener la empresa adjudicataria por consideragogsarios para la correcta presta-
cion del servicio, deberan ser tratados en la f@megue establece la legislacion sobre
proteccion de datos vigente, no pudiéndolos aphcaingun otro fin distinto que no
sea la correcta prestacion del servicio, ni losw@inara, ni siquiera para su conserva-
cién, a otras personas.

La empresa adjudicataria debera adoptar las medalasdole técnica y organizativas
necesarias que garanticen la seguridad de los datoaracter personal de los partici-
pantes en la actividad y eviten su alteracion, igardratamiento o acceso no autori-
zado.

Una vez terminada la relacion contractual regukaal presente pliego, la empresa
adjudicataria debera destruir los datos o devaigeal Ayuntamiento de Murcia, al
igual que cualquier soporte en que conste alguo datcaracter personal objeto de
tratamiento.

PUBLICIDAD

En las actuaciones de informacién y publicidaddbteas a cabo en la ejecucion del servi-
cio, se estara a lo dispuesto en art. 69 del REGENVO (CE) N° 1083/2006 DEL CON-
SEJO, de 11 de julio de 2006 y en la secciéon 1€dpitulo Il del REGLAMENTO (CE)
N° 1828/2006 DE LA COMISION, de 8 de diciembre 68&

Murcia, a 20 de enero de 2011.
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ANEXO Il

Proyecto URBAN Murcia. Barrio del Espiritu Santo @inardo)

(RESUMEN)

1. ANTECEDENTES

La Administracion General del Estado, a travésadBiteccion General de Fondos Comu-
nitarios, de acuerdo con las directrices de la €i@hey con el fin de dar continuidad a la prove-
chosa experiencia obtenida por el desarrollo deit¢gativa Comunitaria URBAN y los Proyec-
tos Piloto Urbanos y el Programa Operativo Localphevisto reforzar las estrategias de desa-
rrollo local y urbano para el periodo 2007-2013 qat financiada por el Fondo Europeo de
Desarrollo Regional (FEDER) dentro de los Progra®asrativos Regionales.

El Ministerio de Economia y Hacienda ha estableeid@| eje 5 de cada Programa Opera-
tivo Regional una cantidad reservada a una Im@atirbana (URBAN), para asignarla a las
ciudades correspondientes en caso de salir elegigooyecto de esa comunidad autébnoma.

Para realizar el proceso de seleccion, el Ministde Economia y Hacienda abrié una
convocatoria para la presentacion de proyectograti®s de desarrollo sostenible, cuyo plazo
fue del 21 de noviembre de 2007 al 30 de ener®@8.2

El Ayuntamiento de Murcia, a través de la Concajdié Programas Europeos, redactd y
presento a la citada convocatoria el proyecto dardallo integradoURBAN Murcia, barrio del
Espiritu Santt con el objetivo de responder a la necesidadedereracion del distrito urbano
mas deprimido de la ciudad y que, situado en uma sstratégica de expansion urbana, tanto
residencial como de equipamientos, sufre un greaneamiento por sus condiciones de margi-
nalidad. El proyecto supone también la respuestaiaipal a las reiteradas demandas vecinales
para abordar estrategias integrales de regenerdeiésta barriada que potencien su desarrollo y
fomenten la cohesion social.

Con fecha 9 de julio de 2008, la Secretaria dedsia Presupuestos y gastos del Ministe-
rio de Economia y Hacienda, comunicé al Ayuntanaete Murcia la resolucion aprobatoria del
proyecto, para ser cofinanciada por el FEDER canayuda de 7.521.955€, que corresponde a
una tasa de cofinanciacion del 70%, por lo queyehfamiento de Murcia debe comprometerse
a realizar una aportacion financiera al mismo @b 2le la inversion total elegible.

2. ESTRATEGIA

La estrategia del proyecto consiste en la regerdgragbana de la barriada del Espiritu
santo desde un enfoque integrado potenciando taraw la diversidad cultural como factor
clave del desarrollo urbano y de la sociedad debciniento y como motor de las demas politi-
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cas.

El enfoque integrado para una regeneracion urlbraphca la consideracion de la dimen-
sion fisica, la dimension social y la econdmicarattuando a la vez.

Mejora del espacio fisico.El objetivo en este &mbito es conseguir un esgéimo atractivo,
con equipamientos culturales, sociales y educativosalidad, que permitira a los ciudadanos
identificarse con su comunidad y ser un polo decaton para el resto de la ciudad. Se construi-
ra un centro de produccion artistica y culturat|urdo un vivero de empresas culturales que sera
el buque insignia de la zona. Ademas se dotararabbde espacios libres atractivos, mejorando
los jardines con instalacion de arbolado e ilumivasuficiente y con medidas de ahorro ener-
gético y se soterraran los contenedores de recogidasiduos para mejorar el atractivo y la sa-
lubridad de la zona y la proteccion ambiental.

Mejora del entorno social y cultural.- El objetivo es eliminar las situaciones de exdusy el
aislamiento de la zona, promover la diversidaducaltdesarrollando el potencial creativo de los
ciudadanos y crear vinculos de unién entre la dadi para mejorar la convivencia y la cohe-
sion social. Las medidas en este ambito se antéulen torno a programas coordinados de in-
clusion social, desarrollo de programas socialesltyrales dirigidas a grupos vulnerables, pro-
gramas de formacién artistica y cultural para tddessectores de la poblacion, incluida el am-
bito educativo. Acciones formativas destinadas fuareel uso de las TIC, la incorporacion de
las tecnologias digitales en el hogar y favorezaifbetizacion tecnoldgica de los ciudadanos.

Mejora del entorno_econdémico.-El objetivo es la revitalizacion econdmica de ¢ea con el
desarrollo de las industrias culturales y creato@®ao recurso estratégico y fuerza impulsora de
la regeneracion urbana. Las medidas en este as@ilarigen a mejorar la empleabilidad de las
personas, aumentar los recursos de empleo y diaataizactividad econdmica. Se pondra en
marcha un vivero de empresas culturales como apdys emprendedores en los primeros afos
de funcionamiento de la empresa y se habilitaraamicio de conciliacion de la vida laboral y
personal para facilitar el acceso al empleo dgdéasonas con responsabilidades familiares, en
especial de las mujeres.

Los procedimientos y metodologia para alcanzasests niveles de mejora (de los entor-
nos y realidades fisicas, socioculturales y ecoo@s)ipasaran necesariamente por interrelacio-
nar estrechamente la eficiencia medioambientahriavacion tecnolégica en informacion y co-
nocimiento, y la creacion y consolidacion de mesraois estables de participacion social y ciu-
dadana en todo el proceso de disefio, desarroNalyaxion del proyecto, reforzando en las di-
ferentes fases la perspectiva de igualdad en tod@mbitos.

Murcia, a 20 de enero de 2011.
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