Mureia

Ayuntamiento de Murcia

TITULO:

CONVENIO DE COLABORACION CON LA COMUNIDAD AUTONOMADE
LA REGION DE MURCIA A TRAVES DEL INSTITUTO MURCIANODE
ACCION SOCIAL Y EL AYUNTAMIENTO DE MURCIA PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE CENTRO DE DIA PARA PERSAS
MAYORES DEPENDIENTES DE BENIAJAN.

Firmado el 30 de diciembre de 2020.

Junta de Gobierno 4 de diciembre de 2020.

PARTES:
4 Ayuntamiento de Murcia.

4 Comunidad Autbnoma de la Region de Murcia.

OBJETO:

Establecer la colaboraciéon entre el IMAS y el Ayamiento de Murcia a fin de
gue dicha Entidad Local presente el Servicio detf@ate Dia a personas mayoreg
dependientes de Beniajan, ubicado en la ¢/ Falsanidano Moreno.

APORTACION:
IMAS:
2021 ... 326.917,80 €.
2022 ... 356.637,60 €
2023 ... 29.719,80 €
Total ... 713.275,20 €.

VIGENCIA:
Hasta el 31-12-2022, se puede acordar su prérroga.

CLAUSULAS:
PRIMERA: Objeto
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El presente Convenio tiene por objeto estableceplaboracion entre el Instituto
Murciano de Accion Social (IMAS) y el Ayuntamientle Murcia a fin de que
dicha Entidad Local preste el Servicio de CentroDda a personas mayore§
dependientes de Beniajan, ubicado en la ¢/ Falsanidano Moreno.

El nimero de plazas a conveniar sera de treinggsy(36).

SEGUNDA: Contenidos del Servicio de Centro de Bxvicios que comprende y

caracteristicas.

El Servicio de Centro de Dia ofrece una atenciéegial durante el periodo diurng

a las personas mayores en situacion de dependennia| objetivo de mejorar o

mantener el mejor nivel posible de autonomia peidsprapoyar a las familias o

cuidadores. En particular cubre, desde un enfoguentplogico y terapéutico las

necesidades de asesoramiento, prevencion, reheldifi{ orientacién para la
promocién de la autonomia, habilitacién o atenasgistencial y personal.

De acuerdo con lo anterior, el Servicio de CenteoDda debera incluir como

minimo las prestaciones que seguidamente se re&atio

A) Cuidados asistenciales, control y protecciénudelario

A los usuarios se les prestara el apoyo que prepae realizar las actividades dg

la vida diaria en el centro y para el mantenimiefgsu aseo personal.

La atencion sanitaria de los usuarios sera la gadan a través del Sistema dg

Salud al que se encuentren acogidos. Las actuacielecentro de dia en est

ambito se concretan en:

Elaboracion y desarrollo de programas preventiwosaiud.

Seguimiento del tratamiento médico prescrito popearisonal facultativo del
usuario, asi como la administracion de la medicgcadntrol de parametros
vitales, etc.

El traslado y acompafiamiento a centros sanitatiesng estén cubiertos por ¢
Sistema de Salud correran a cargo de los familigtescuidadores de los
usuarios.

B) Atencion geriatrica, rehabilitadora y social

Al ingreso de cada usuario se llevara a cabo utmadn geriatrica integral de

sus condiciones y necesidades al objeto de elaborBtan de Atencion Individual

(PAI), donde se estableceran todas aquellas aohexcidirigidas a conservar

mejorar su autonomia personal, potenciando suraxtgm social en el centro.

C) Programas y actividades del Centro

- Programa de acogimiento y orientacion.

- Desarrollo de los Planes de Atencion Individual fPEl PAI de cada usuario
concreta su participacion en cada una de las datles y terapias para lg
mejora y mantenimiento de su autonomia (movilideko personal, vestido
alimentacion etc.), actividades ludicas de cardet@péutico, de recuperacio
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funcional, de laborterapia, psicomotricidad, teaapognitiva (mantenimiento

de las funciones mentales), etc.

Seguimiento y evaluacion del usuario. El equipaitar del Servicio realizara

el seguimiento de la evolucion del usuario con anhos una periodicidad

semestral, adaptando el PAI a su evolucion.

Programa de Informacion y orientacion a los famakay/o cuidadores en log

aspectos relacionados con las necesidades psiesfidel usuario y pautas par
la adecuada adaptacion al centro y la integracidnaevida familiar. Se
mantendran relaciones y contactos periodicos ceffalmiliares y/o cuidadore
de los usuarios al objeto de informar de las inwmdes y favorecer la
coordinacion entre el centro y la familia.

D) Servicio de manutencion.

El servicio de manutencion incluye tres comidasdgiano, comida y merienda)

Los menus deberan ser visados por personal caalificgarantizando el aportg

calorico y dietético. Se atendera que los menus seaados, estableciéndosg

menus de verano e invierno.

Ademas del menu ordinario, se serviran otros deneiy especifico a los usuariog

gue, por sus circunstancias personales y patolaggak precisen.

Las comidas y platos cocinados, ya sean con sermpiopio o contratado, llegara

a temperatura adecuada a sus destinatarios/asisAsidebera existir una cadeny

de frio para conservar y guardar los alimentos.

De los menus se informara a los usuarios, famdigife cuidadores, debiendo esta

expuestos en el tablon informativo del centro l@nas mensuales con indicacio

de su aporte calorico y dietético.

Cualquier cambio de menus debera ser puesto ertiotirato de los usuarios

familiares.

Se debera prestar la ayuda personal necesariausdasios que no puedan comeg

por si mismos, utilizando en su caso los mediogidés precisos (cuberteri

adaptada, sondas, etc.).

E) Servicio de transporte adaptado.

Se garantizara el transporte adaptado a la pertsuaia cuando sea necesario P|

las dificultades de movilidad y/o desplazamientoapsu asistencia al Centro d

Dia, de conformidad con lo establecido en el ddidb.7 del Decreto 306/2010

de 3 de diciembre.

La entidad podra prestar este servicio por mediogpips o0 mediante la

contratacion, debiéndose cumplir en cualquieraodedbs supuestos los requisitag

exigidos en la legislacion vigente.

Este servicio comprende la recogida y trasladoodeausuarios que lo precisen e

vehiculo adaptado, desde el lugar establecido garada hasta el Centro de Dia
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vuelta desde éste a la parada de origen. Debetaromm personal de apoyo
acompafiamiento en ruta.

El ayuntamiento garantizara este servicio parasdo® usuarios que lo necesite ‘
organizando el niamero de rutas, itinerarios, pagdsorarios que se adecuen a lgf
necesidades de cada momento (incorporacion de swswarios y bajas)

El servicio de transporte adaptado alcanzara tbdérmino municipal y fuera de
éste, en un radio de accion de hasta 25 Kilometmtse el Centro y las paradaj
establecidas. Las rutas deberan dar coberturawsl@sios sin que la duracién d |
vigje para cada uno de ellos sea superior a 45tasnu

En el supuesto de que no pudiera prestarse elcgerpor circunstancias no
imputables al IMAS, el ayuntamiento debera ponedisposicion los medios
necesarios para que el mismo se efectle y, enssy @asumir y costear los gastdg
de transporte alternativo.

El Ayuntamiento adoptara las medidas necesariasegueere la atencion integral
de las personas mayores en el ambito fisico, pgigsocial, ludico y participativo,
sin perjuicio de aquellas disposiciones, que derdat vigencia del presente
Convenio establezca al respecto la AdministraBiégional.

SEGUNDA BIS: Condiciones excepcionales de prestadié servicio de centro
de dia para personas mayores dependientes conomabdivia crisis sanitaria

ocasionada por el COVID-19 u otras situaciones @oioeales que afecten a 13
atencion presencial de los usuarios en el Cenfragbgeto de garantizar la
continuidad de la atencion que hasta ahora vieoibieado este colectivo de
especial vulnerabilidad.

Frente a las situaciones excepcionales de prestaeioservicio de centro de dl’
para personas mayores, el centro debera contaurcquian de contingencia que
recoja las medidas de prevencion y proteccion gamdos usuarios y el personal. ‘
Desde el IMAS se proporcionaran aplicativos infaroos para el seguimiento dg
las situaciones excepcionales, en el caso del C&ldlDos ayuntamientos estaré
obligados introducir en ICC/SANSOnet los datos e requieran para el
seguimiento de la actual crisis sanitaria.

Condiciones excepcionales de prestacion del servild centro de dia parg
personas mayores Yy de financiacion con motivo deiseés sanitaria ocasionada po
el COVID-19 y otras situaciones excepcionales deetan a la atencion presenci
de los usuarios:

1. Suspension de la actividad presencial en eta@ent

El IMAS podréa establecer la suspension de la atzvipresencial en el centro e
funcidon de la evolucidon de la situacion epidemiaiago de las circunstanciag
excepcionales, siguiendo las instrucciones y reocda®ones de las autoridad l
competentes. Cuando, por la excepcionalidad déuacgdn, se establezca el cierrf
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del centro de dia, la entidad conveniada deberantaar la continuidad de la

atencién a las personas usuarias del serviciozagalo un seguimiento continuad
gue permita conocer las condiciones en que se emmaney las posibles
necesidades no cubiertas, activando en ese casedosos necesarios para dir
una respuesta adecuada. Este seguimiento incluiu ecaso, la adaptacion d i
Plan de Atencion Individual (P.A.l.) de la persamsuaria, y se realizara ung
atencion presencial en el domicilio o entorno detidegarantizar a las personaf
usuarias los servicios de terapia, rehabilitaciorregpiro familiar mediante
intervenciones presenciales en el domicilio, coa periodicidad minima semana
adoptando en todo momento las medidas de proteastablecidas por las
autoridades competentes y cuando no sea posildeatsicion, por decision de
usuario o familiar, se hara de forma teleméticaelefdnica. Para prevenir
situaciones de riesgo de contagio, los centrosi@@abiran solicitar la suspensio
de la actividad presencial en el centro, que defmrautorizada por el IMAS.

2. Reactivacion de la actividad presencial en etroe

A partir de la reactivacion de la atencion presanen los centros y llegado el fi
de la suspension de la actividad presencial, sblese un periodo transitorio par§
la reactivacion gradual de la actividad presenaidgptado a las caracteristicas de
cada centro y el perfil de las personas usuarias.

La reincorporacion de las personas usuarias &ei@n presencial en el centro sg
realizara de forma progresiva, aplicando criterigenicos (dificultades de
conciliacion de la vida familiar y laboral, situanes de especial necesidad, etq)
para la priorizacion de la atencion. ‘
Se deberan restablecer los servicios de manutepdr@nsporte paralelamente a | |
prestacion de la atencion presencial en el cem&alizando las adaptacionej
necesarias para garantizar el cumplimiento de &idas de prevencion e higiene
En todo caso, las entidades que prestan el sem&icentro de dia para persong
mayores deberan garantizar la prestacion efecel/aatvicio a todas las persondg
usuarias que lo deseen en un plazo de un mesiadeta apertura del centro,
teniendo en cuenta la posibilidad organizativaodeskspacios.

Los centros de dia de personas mayores dependdeiiesan comunicar al IMAS
la fecha de inicio de la atencion presencial ereatro incluyendo la prestacion dg
los servicios complementarios (transporte y maraidex). A partir de esta fecha, |
atencidén a las personas usuarias se realizardsesarioente en el centro, que
debera ajustar la atencion presencial al horar@ galendario establecido en
convenio. Se podran realizar adaptaciones en fung® las caracteristicas d
centro, de manera que se dé cobertura a todasrissnas usuarias del servicio
turnos o dias alternos cuando sea necesario.

3. Aportacion de las personas usuarias en la ghuale crisis sanitaria u otrag
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situaciones excepcionales.

En el supuesto de suspension de la actividad priegem el centro, la obligacion

de la aportacion econdémica de las personas usu@ritsfinanciacion de la plaza

publica se ajustara a lo establecido por el IMASntras dure el periodo d !
suspension de la actividad presencial.

En aquellos casos en que la aplicaciéon de las rgdid prevenciéon y proteccio

establecidas implique la asistencia parcial alroede las personas usuarias,

aportacion de las personas usuarias se calculdoarda proporcional a los dias d¢
asistencia prevista hasta que pueda prestarsistaresa continuada.

4. Liquidacion de estancias durante la situaci@epgional:

Cuando se suspenda de la actividad presencial ®rcdotros de dia por ung

situacion excepcional correspondera al IMAS la rfmacion de las plazas

conveniadas conforme a lo siguiente:

4.1. El pago de los servicios se realizara siguweeldprocedimiento habitual,
través de la aplicacion informatica ICC. La entigmesentara la liquidacion
mensual, en los plazos establecidos y conformepadaisto en el convenio
en el mes siguiente al devengado, explicitandmetepto de la liquidacion
segun proceda (plaza ocupada/plaza reservada) gidssque, en su caso
correspondan por cada uno de ellos.

4.2. Cuando en un mismo periodo a liquidar (meg)ag@n producido situacioneg
de prestacion ordinaria del servicio y suspensi@n la actividad, las
liquidaciones se realizaran en 2 periodos: unadapion ordinaria para el
periodo de prestacion ordinaria del servicio vy, aotiliquidacion
correspondiente al periodo de suspension de laidad presencial en el
centre.

Para el calculo de las liquidaciones corredjgome a los periodos de
suspension de la actividad presencial en el cesgréomara como referencig
la ocupacion en el ultimo dia de apertura del cerfor tanto, tendran |
consideracion de plaza ocupada g aquellas plazas sgu encontraban
ocupadas en esa fecha de referencia, y se comsidgiazas reservadas |aj
gue en dicha fecha constaban como tales en ICC.

4.4. Se establecen los siguientes importes:

4.4.1. Plaza ocupada: se abonara e| importe regultke descontar al preciq
plaza ocupada el coste correspondiente a la mandaterestablecido en
168 € plaza/mes.

4.4.2. Plaza reservada: se abonara el importe giaza reservada establecidy
en el correspondiente convenio.

TERCERA: Régimen de Funcionamiento del Servici€datro de Dia.
a. Horario y calendario
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El Centro de Dia permanecera abierto de lunes meseen dias laborables df
acuerdo al calendario de fiestas laborales que ¢mda ejercicio se apruebe -'
Resoluciéon de la Direcciéon General de Relaciondsotales y Economia Social
con un horario minimo que ira desde las 9:00hsaHast18:00hs.
b. Régimen de funcionamiento del Centro
El régimen de funcionamiento del centro se ajustata normativa reguladora
tanto estatal como regional, que durante la viged@ este convenio se puedp
establecer.
El régimen de estancia de los usuarios se estalleoe criterios de respeto a s
dignidad personal y libertad, que sélo podran sadicionadas por razones de tip
sanitario, de higiene, seguridad, convivencia yadkelcuado funcionamiento de loj
servicios. En ningun caso podra existir discrimida@lguna entre los usuarios.
Para el adecuado desarrollo de su actividad, ef€@€eantara con:
b.1) Fichero socio sanitario/Expediente personal
De cada usuario debera existir un expediente parsem el que constara Ig
informacion social y médica, el PAI y cuantos Informes técnicos, tratamiento
prescritos e informes de seguimiento y evaluaca®i,como el registro de lag
incidencias durante su estancia en el Centro:
Informacion Sanitaria: Historia clinica/Informe ni@mPrescripcion médico-
farmacéutica.
Social: Datos personales/Situacion social, faniliersona de contactd
(familiar y/o cuidador responsable de la personaug).
Rehabilitadora: PAIl/Escalas de valoracion de autdaseguimiento y
valoracion del PAI/ revisiones.
b.2) Protocolos y registros
El Centro dispondra al menos de los siguientes:
Protocolo de acogida y adaptacion.
Registro de incontinencia y su atencion.
Registro de usuarios con ulceras por presion aticanion de causa originaria
tratamiento, fecha de aparicion y fecha de curacién
Registro de caidas de usuarios, con indicacionesos) de las circunstanciag
motivo, lugar, fecha y hora de cada incidente.
Registro de usuarios que requieren medidas de remate mecanica, con
indicacion del tipo de medida, alcance, duraci@utg® de movilizaciéon, con la
correspondiente prescripcion médica.
Registro de administraciéon de medicacion.
Registro de quejas y reclamaciones de usuariosayidiares, especificando,
apellidos y nombre del reclamante, usuario o famimotivo, fecha.
b.3) Reglamento de régimen interior.
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A la firma del convenio, 0 en todo caso en un pkrioo superior a 3 meses, Sg
debera realizar las modificaciones necesariaslpadaptacion del Reglamento dg
Régimen Interior del Centro de Dia a las exigidas el Sistema para la
Autonomia y Atencién a la Dependencia (SAAD) y éstablecidas en presents
acuerdo. Estas modificaciones deberan ser remailddAS y una vez aprobado,
debera ser visado por el Servicio de Acreditacidmspeccién de la Consejeria dj
Muijer, Igualdad, LGTBI, Familias y Politica Social.
El Reglamento de Régimen Interior del Centro, sercido por los usuarios y en
SuU caso por sus representantes legales, para lseuxhibira en el tablén de
anuncios, garantizando asi su publicidad. Asimisedes hard entrega de u
copia en el momento de su ingreso.
b.4) Hojas de reclamaciones
Sin perjuicio de lo establecido en el Titulo Il deécreto 236/2010, de 3 dg
septiembre, de Atencién al Ciudadano en la Admiighn Publica de la Regio
de Murcia, existiran Hojas de Reclamaciones en inodermalizado, asi como
Buzén de Quejas y Sugerencias a disposicion depéasonas usuarias Yy/q
representantes, de las que se enviara copia dtidete Acreditacion e Inspeccio
de la Consejeria responsable en materia de Ses\&moiales, de acuerdo con I
recogido en el articulo 40 del Decreto n.° 3/20d&,23 de enero, por el que sg
regula la autorizacién, la acreditacion, el regisgrla inspeccion de Entidades
Centros y Servicios Sociales de la Comunidad Auténde la Region de Murcia
se establece la tipologia basica de los mismosn&iara otra copia a la Direcci6
General de Personas Mayores del IMAS.
El centro deberéa exhibir de modo permanente uelaamtel que figure la siguiente
leyenda “Existen hojas de reclamaciones a dispbsidel usuario”. Este cartel
estara situado en la zona de mayor concurrenclasdpersonas usuarias y/o sup
representantes legales, debiendo estar elaboradtetra legible y de un tamafid
gue permita su perfecta visibilidad.
b.5) Libro de registro
Existird asimismo un Libro-Registro de Usuariosisgjndose a lo dispuesto en :i
Decreto 69/2005, de 3 de junio, Anexo 1, puntofgriado 2.2.5, por el que s¢
establecen las condiciones minimas que han derfesrientros residenciales par
personas mayores.
b.6) Tablon de anuncios
El Centro debera disponer de un tablén de anuremosin espacio de especi
concurrencia de usuarios, en el que deberan geggdaestos como minimo:
- Copia de la inscripcion del establecimiento en elgiRro de Centros y
Servicios Sociales de la Comunidad Autonoma deelgidd de Murcia.
- Organizacion horaria de los servicios generalessquaestan.
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Reglamento de Régimen Interior

Tarifa de precios de aquellos servicios no inclgido el presente convenio qug
asi lo requieran.

Organigrama del Servicio del Centro de Dia y nondleréos responsables.

Programa de actividades.

Menus verano/invierno

Horario de atencién a familiares
c. Participacion de las personas usuarias
En el momento de su alta en el Centro, se les @an@&ga de una copia de
Reglamento de Régimen Interior del mismo, que deber aceptado expresamenfe
por los usuarios o en su caso por el represeritgaede los mismos.
Se potenciara la participacién de los usuariossyfamiliares en la dinamica de
Centro, asi como en aquellas actividades inclugsiaka programacion del Centrg
gue se determine por parte del Equipo Técnico.

CUARTA: Personal
Para el cumplimiento y aplicacién del presente @ai el Centro de Dia deber
contar al menos con los perfiles profesionales spieelacionan, de acuerdo a I
dispuesto en el Decreto n® 69/2005, de 3 de juniogb que se establecen laj
condiciones minimas que han de reunir los centesglénciales para personap
mayores de titularidad publica o privada.
PERFIL PROFESIONAL RATIOS
Coordinacion técnica 100%
Enfermeria/DUE 0,38%
Fisioterapia 1,25%
Psicologia/Terapia ocupacional 1,25%
Trabajo Social 0,50%
Auxiliar Enfermeria/Geriatria 15%
La aplicacion de estas ratios sera sin menoscabda datencion directa y
continuada, que debe quedar en todo momento ycpatquier nimero de usuario
garantizada. Se considera personal de atenciorctaling continuada a los
gerocultores/auxiliares de enfermeria.
El personal debera contar con la titulacién o fieatilo de profesionalidad recogidg
en la Resolucién de 11 de diciembre de 2017, d8eleretaria de Estado d
Servicios Sociales e Igualdad, por la que se paibdc Acuerdo del Consejo
Territorial de Servicios Sociales y del SistemaadarAutonomia y Atencion a la
Dependencia, que modifica parcialmente el Acuel@dde noviembre de 2008
sobre los criterios comunes de acreditacion paiantjaar la calidad de los centroj
y servicios del Sistema para la Autonomia y Atem@da Dependencia.
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Estos profesionales, prestaran a los usuariosat@t@€de Dia los servicios propiog
de su categoria; sin que suponga ningun tipo @eiéel funcional o laboral con el
IMAS.

Ademas, debera contar con un Director/Responsablkeedvicio, que debera estar

en posesion del titulo de Licenciado UniversitanoGraduado Universitario, o
Diplomado Universitario o equivalente, en el &reacigsanitaria. Cuando
pertenezca a alguna de las categorias profesioealesieradas en el cuadrq
anterior, asumira esas funciones compatibilizardoleon las tareas d

coordinacion.

Excepcionalmente y previa autorizacion del IMAS,cehtro podra, cuando lag
necesidades de las personas usuarias del sersicio exijan, distribuir las horas
de atencion que con arreglo a las anteriores ratioespondan a un tipo dég
profesional entre las demas clases de profesiomabzgantes del equipo técnico |
viceversa. ‘
Asimismo, y si las necesidades de las personagiasuasi lo demandan, estj
redistribuciéon podra suponer que se prescinda dgnalperfil profesional,

distribuyéndose el numero de horas correspondienteste entre el resto de loj
miembros del equipo técnico. Esta redistribuciérhdeas no podra suponer, ef
ningun caso, una disminucion del numero de horedet de prestacion que lg
correspondan al equipo técnico en su conjunto cagla a las ratios establecidaj
en este apartado.

Las vacaciones, incapacidades laborales y auserd#s personal, seran
debidamente suplidas con personal de idénticafiwaaiion y aptitud, de manera
gue el servicio no sufra interrupcion alguna dwrdatvigencia del Convenio.

QUINTA: Locales y equipamientos

En cuanto a espacios y equipamientos, el Cent@justara, como minimo, a lo
dispuesto en el Decreto n° 69/2005, de 3 de jyo,el que se establecen lag
condiciones minimas que han de reunir los centes&lenciales para personag
mayores.

SEXTA: Reconocimiento, suspension y extincion @evisio

El derecho a la prestacion del Servicio de Centr@ih se otorgara, suspenderalp
extinguira, mediante la oportuna Resolucion del B4éomo érgano competentg
para el reconocimiento del derecho a las presteside la Ley 39/2006, de 14 df
diciembre, de Promocién de la Autonomia Personatencion a las personas e
situacion de dependencia.

El IMAS, a través de la Direccion General de Pessollayores notificara a log
titulares del derecho reconocido al servicio lasdotiones de acceso
permanencia en el mismo.
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El ayuntamiento o en su caso, la direccion delroegbera comunicar, en el plazq
maximo de tres dias, a la Direccion General dedhaessMayores, las altas, bajas |
cualquier incidencia que se produzca, segun modekiablecidos por estd
Direccion General. Para ello, el IMAS facilitard la Entidad la aplicacion

informatica necesaria para la expedicion de losuah@ntos justificantes del
servicio prestado. En caso de baja voluntaria aneia a la incorporacion se
adjuntara documento expreso firmado por el intel@sarepresentante legal, en s
caso.

En virtud del presente Convenio, las plazas secaiparias por los usuarios qu
expresamente determine el IMAS mediante Resoludgdia Direccion General de

Personas Mayores.

SEPTIMA: Coste e importe de las plazas. Cuantizaieenio.

De acuerdo a la Disposicion Final Octava de la /2017 de 21 de diciembre dg

Presupuestos Generales de la Comunidad AutonorteaRiegion de Murcia para

el ejercicio 2018, por la que se modifica la Ordkenla Consejeria de Poll'tic

Social Mujer e Inmigracion, de 27 de junio de 20ddr, la que se establecen loj

precios publicos por la prestacion de los servidek sistema de autonomia |

atencién a la dependencia y del sistema de Sesvisaxiales con financiacié

publica en la Comunidad Autbnoma de la Region decMuen Centro de Dia vy,

Centro de Noche para mayores se fijan los sigusaniportes:

Plaza sin manutencion: 700 €/mes.

Plaza con manutencion: 869 €/mes.

El coste total del presente Convenio asciendecariidad de setecientos cincuen F

mil ochocientos dieciséis euros (750.816,00 €), wmaestimacion de la aportacié
|

del IMAS de quinientos setecientos trece mil do#og setenta y cinco euros co
veinte céntimos (713.275,20 €) en los términos gntdas que se recogen en ¢
siguiente cuadro
Ejercicio Periodo. N° Coste Aportacién Aportacién

plazas servicio usuario IMAS

(5%)

2021 1/1/2021 a 30/11/2021 36 344.124,00€ 17.206,20€ 326.917,80€
2022 1/12/2021 a 30/11/2022 36 375.408,00€ 18.770,40€ 858,60€
2023 1/12/2022 a 31/12/2022 36 31.284,00€ 1.564,20€ 29.719,80€
TOTALES 750.816,00€ 37.540,80€ 713.275,20€

La aportacion del IMAS se ordenara con cargo a pghcacion econdmica
51.03.00.313G.260.06, Cadigo Proyecto 41173.

El gasto de los meses de diciembre de los afios P2, se aplicaran a 109
créditos de los presupuestos vigentes en el ereic el que se realicen lag
liquidaciones expidan las correspondientes facturas

OCTAVA Liquidacion de Estancias. Impagos.
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A. Aportacion de las personas usuarias del servicio

Las personas usuarias del Servicio de Centro decbidribuiran a la financiacion
coste de la plaza abonando al Ayuntamiento ladashjue corresponda segun lo
dispuesto en el Decreto n° 126/2010, de 28 de npyoel que se establecen log
criterios para determinar la capacidad econdmicalode beneficiarios y su
participacion en la financiacion de las prestactioreondmicas y servicios de
sistema de autonomia y atencion a la dependenda @munidad Autonoma de
la Region de Murcia, segun la modificacion dadenamo por la Ley 7/2017, de
21 de diciembre de Presupuestos Generales de laridad Autonoma de la
Region de Murcia para el ejercicio 2018 en Disgiosi Final Séptima.

No se podra facturar a las personas usuarias adntalicional al copago
establecido por la prestacién de los serviciossgueeriven del presente Convenio
B. Liquidacion de estancias.

Correspondera al Ayuntamiento expedir recibo nohmimensual, en concepto :i
justificante de la cantidad aportada por el usupéia la financiacion de la plazg
adjudicada. Para ello, el IMAS le facilitara a liéad la aplicacion informatica
necesaria la expedicion de los documentos judiNmsidel servicio prestado.

El IMAS abonara al Ayuntamiento de Murcia, en cqtoede liquidacion de
estancias, la diferencia resultante entre las daadéis que deban ser abonadas [gn
virtud copago de las personas usuarias del seryida cantidad establecida e
concepto de plaza ocupada o reservada, segun proced

Respecto a las plazas ocupadas, la cantidad qukere®e la diferencia entre e
precio maximo de la plaza/mes (869 € con manuteficf®0 € sin manutencion)

la participacién del usuario.

Respecto a las plazas reservadas. Se considera p#aervada aquella qug
habiendo estado ocupada, se encuentre vacant®AS financiara las plazas
reservadas 700,00 €/plaza/mes. No sera satisfecmia alguna por las plazas n
ocupadas que no puedan englobarse dentro del cordeplaza reservada, por nf
haberse producido una primera incorporacion a smai

El Ayuntamiento de Murcia remitira dentro de losad primeros dias naturales dg
siguiente al devengado, a la Direccion General eilsdhas Mayores del IMAS,
factura mensual de los servicios prestados reflejala diferencia entre la
participacion del usuario y el precio del servickesta ira acompafada de I
certificacibn nominal de los usuarios del servigio cantidades percibidas
explicitando el concepto de la liquidacion plazapada/plaza reservada) y los diges
gue, en su caso, correspondan por cada uno ellos.

C. Impagos

El Ayuntamiento de Murcia, tras realizar las gest® de cobro de acuerdo a I
normativa aplicable, habra de notificar al usuarisu representante con acuse (e
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recibo, reclamacion de pago conforme al modelobéstalo. En caso de no
satisfacerse la deuda, remitira a la Direccibn Gdnde Personas Mayores dg
IMAS los impagos de los residentes que se hayaduprdo a través de la
aplicacion informatica para la gestion de liquidaeis (ICC).

El IMAS reintegrara al Ayuntamiento de Murcia laaatia correspondiente a|
precio publico que se dejé de cobrar del benef@idel servicio de conformidad
con lo establecido en el mencionado articulo 1@ 3adOrden de 27 de junio dg
2011 de la Consejeria de Politica Social, Mujemmid@iracion, por la que se
establecen los precios publicos por la prestac®iod servicios del Sistema dg
Autonomia y Atencién a la Dependencia y del Sisteim&ervicios Sociales co
financiacion Publica en la Comunidad Autbnoma dedgion de Murcia.

NOVENA: Compromisos de las partes firmantes deleaio
1. Por parte del Instituto Murciano de Accion SociMAS) a:

a. Facilitar a la Entidad Local una aplicaciéon infotio@ para la gestion y
expedicion de los documentos justificantes deliserprestado.

b. Ceder al Ayuntamiento de Murcia los datos de carapersonal que
obrando en sus ficheros, correspondan a las pers@t®nocidas con
derecho a la prestacion y que a tal efecto hayknrecabados
Financiar el Servicio de Centro de Dia, en los téos) que recoge el
presente Convenio, a traves del IMAS. El IMAS ficiana el coste efectivo
del servicio de centro de dia, hasta un maximot®eeBros/mes. Este cost
efectivo sera el resultante de restar al costededadervicio la aportacion de
los usuarios, cuando vengan obligados a ello enidonde su capacidad
econdmica, como se establece en la clausula séptima
El IMAS tramitara mensualmente el pago del Seryitina vez que el
Ayuntamiento de Murcia presente certificacion atatida del coste del
servicio objeto del convenio y aportacion de logan®s, acompafada dé
relacion nominal de los mismos con descripcion ake germanencias
junto con un informe del interventor u 6rgano eqlénte acreditativo de
gue los datos certificados se corresponden confdéamacion reflejada en
la contabilidad.

e. Seguimiento del convenio en los términos que sEbksten en el presentg
acuerdo.

Il. Por parte de la Entidad Local a:

a. Prestar el servicio objeto de este convenio seg@stablecido en las clausulaj
del mismo.

b. Remitir a la Direccion General de Personas Maydetdnstituto Murciano de

Accion Social las altas y bajas de los beneficgagn un plazo maximo de tre

dias naturales. En caso de baja voluntaria se tadfudocumento de renuncig
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al derecho a la prestacion del Servicio, firmada @b interesado o

representante legal, en su caso, haciendo comstentigo de la misma.

No cubrir las plazas reservadas mediante la susénigle este Convenio que
resulten vacantes e informar a la Direccion GendeaPersonas Mayores dg
Instituto Murciano de Accion Social de dicho exteem

Remitir, dentro de los cinco primeros dias natgralel mes siguiente al
devengado, por triplicado, certificacion nominal d&s beneficiarios y

cantidades percibidas, explicitando el concepto laeliquidacion (plaza

ocupada/plaza reservada) y los dias que correspgaiaada uno de ellos a I3
unidad administrativa competente en la materia.

Recaudar de los usuarios el importe correspondmteu participacion en el
coste mensual del Servicio.

Respetar la legislacion sobre tratamiento informaakd de datos de caractg
personal, y asumir las responsabilidades que mrdmorresponderle.

Designar a un responsable del Centro de Dia qubad e informe de todag
aguellas cuestiones, relativas a este Convenilieitesd de la Direccion

General de Personas Mayores.

Presentar una memoria anual y los informes de seguoio en la forma y

plazos que se les requiera desde la Direccion @eder Personas Mayoreg
sobre la ejecucion del servicio de Centro de Dia.

Comunicar cualquier propuesta de modificacion queligra surgir en el

desarrollo y ejecucion del Servicio

DECIMA: Otorgamiento, suspension y extincion daledio al servicio.

El derecho a la prestacion del Servicio de Centr@th se otorgara, suspenderalp
extinguira, mediante la oportuna Resolucion del B4éomo érgano competentg
para el reconocimiento del derecho a las prestaside la Ley 39/2006, de 14 df
diciembre, de Promocion de la Autonomia Personatencion a las personas e
situacion de dependencia.

El IMAS, a través de la Direccion General de Pesisdlayores, como Organismg
gue la Ley 1/2006, de 10 de abril, de Creacionlnkituto Murciano de Accion
Social (IMAS), establece como competente en la adtnacion y gestion de
servicios, prestaciones y programas sociales derdaucon los principios
establecidos en la Ley 3/2003, de 10 de abrilSiitkema de Servicios Sociales d
la Region de Murcia, notificara a los titulares detecho reconocido al servicio laj
condiciones de acceso y permanencia en el mismo.

DECIMOPRIMERA: Cesion y proteccion de datos de ctmapersonal de las
personas usuarias de las plazas conveniadas.
Para la gestion de las plazas conveniadas, etutwstiurciano de Accion Social
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cedera a la Entidad Local los datos de caractesopat, que obrando en suj

ficheros, correspondan a las personas que seatiadarias de las plazas, y que [p
tal efecto y con el consentimiento del usuario,amagido recabados, cediéndogg
dichos datos, con el Unico y exclusivo fin de damplimiento al objeto de este
Convenio, debiendo ser cancelados una vez finaidadha gestion.

Los datos cedidos por el Instituto Murciano de AncBocial estaran sometidos |
la regulacién normativa vigente en materia de peyée de datos.

La Entidad Local adoptar4d las medidas necesariagma pgarantizar la
confidencialidad de la informacion y salvaguardat@o momento el derecho a
honor, la intimidad personal y familiar de las p&@s fisicas y el pleno ejercicic
de los derechos de éstas, y no podran ceder lamaéon a terceros, incurriendo
en caso contrario, en las responsabilidades quaeapugerivarse de la normativg
aplicable.

DECIMOSEGUNDA: Modificaciones

A propuesta del Instituto Murciano de Accion Soamaldel Ayuntamiento de

Murcia y previo acuerdo de las partes, se podréifinadel nimero de plazas, s

coste y el nUmero y tipo de profesionales que gnest servicio.

Cualquier modificacion que suponga incremento anftiacion estara supeditadal
en cualquier caso, a la existencia de crédito attef en los Presupuestof
Generales de la Comunidad Auténoma de la Regidviuteia.

El acuerdo que incluya cualquier modificacion dabecorporarse como Adenda
al presente convenio.

DECIMOTERCERA: Seguimiento del convenio

A. CONTROL E INSPECCION. Los Servicios de Inspecciénla Consejeria de
Mujer, Igualdad, LGTBI, Familias y Politica Sociglpdran, en uso de s
facultad inspectora, de oficio o a instancia degp@omprobar el cumplimiento
de la normativa que le es de aplicacion y la veeatde los datos alegados pq
la Entidad firmante.

. SEGUIMIENTO DEL INSTITUTO MURCIANO DE ACCION SOCIALSIn
perjuicio de las competencias que correspondanras ddrganismos de la
Comunidad Autonoma de la Region de Murcia, Técnidesla Direccion
General de Personas Mayores podran visitar el €amntrcualquier momento,
sin previo aviso, para comprobar el cumplimientccdda uno de los aspectof
recogidos en este Convenio. La Entidad debera aadalen el conjunto de
estas actuaciones a las que se refiere el parrdatoia, facilitando a las
personas autorizadas por el IMAS la realizaciotagdenismas.

. COMISION DE SEGUIMIENTO. Para el seguimiento, vagitia y control de
la ejecucion del convenio y de los compromisos ailips por los firmantes, se
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constituirda una Comisidn de Seguimiento, que estatégrada por tres

representantes del IMAS y dos del Ayuntamiento dedd, de conformidad

con lo dispuesto por el art. 49.f) de la Ley 40R0de 1 de octubre, de

Régimen Juridico del Sector Publico. El Presidetée la Comision de

Seguimiento dirimira con su voto los empates atefede adoptar acuerdos.
La Comisién de Seguimiento serd presidida portwhti de la Direccion Gerencial
del Instituto Murciano de Accion Social o persomaceiien delegue. Podra se
convocada por cualquiera de las partes firmantas,una antelacion minima de
siete dias, sefialando en convocatoria los asuritataa y el lugar, fecha y hora dg
la sesion.

DECIMOCUARTA.VIGENCIA Y PRORROGA.

El presente Convenio entrard en vigor el dia 1rdgcede 2021 (salvo su firmg
posterior), y extendera su vigencia hasta el 3didembre de 2022.

En cualquier momento antes de la finalizacion d&t@ de vigencia previsto, log
firmantes podran acordar unanimemente su prorrogatiacion de conformidad
con lo dispuesto en el numero 22 del apartado Igrtdeulo 49 de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sectaidéub

DECIMOQUINTA: Causas de resolucién del convenio
Este Convenio se podra resolver por cualquierasisijuientes causas:
. El transcurso del plazo de vigencia del Convenio lsberse acordado |g
prérroga del mismo.
. El acuerdo unanime de todos los firmantes.
El incumplimiento de las obligaciones y compromisssimidos por parte deg
alguno de los firmantes. En este caso, cualquietasdpartes, podra notificar g
la parte incumplidora para que cumpla en el plaeo1@ dias con las
obligaciones o compromisos que se vieran incumglideste requerimiento
sera comunicado al responsable del mecanismo densegto, vigilancia y
control de la ejecucién del convenio y a las dep#tes firmantes.
Si transcurrido el plazo indicado en el requeringerpersistiera el
incumplimiento, la parte que lo dirigid notifica las partes firmantes Ig
concurrencia de la causa de resolucion y se ent@nelguelto el convenio.
d. Por decision judicial declaratoria de la nulidat@mvenio.
La resolucion del convenio dara lugar a la liquidaael mismo con el objeto dg
determinar las obligaciones y compromisos de cada de las partes, de
conformidad con lo establecido en el articulo 52laldey 4/20015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

DECIMOSEXTA: Publicidad
En cualquier tipo de publicidad realizada sobrelgéto de este Convenio, se hatg
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constar la colaboracion del Instituto Murciano deci@n Social de la Comunidad
Auténoma de la Regién de Murcia de conformidadleamormativa vigente.

DECIMOSEPTIMA.- Jurisdiccion competente

El presente convenio tiene naturaleza adminisaativor consiguiente, la
controversias que pudieran surgir respecto a serpirgtacion, ejecucion,
modificacion, resolucion y efectos y que no hubiepadido solventarse por Ia
comision de seguimiento se someteran al Orden diccisnal Contencioso
Administrativo.

DECIMOCTAVA.-Transparencia y acceso a la informaquiiblica.

El convenio subscrito sera puesto a disposicion late ciudadanos en el
correspondiente Portal de Transparencia, en apicate lo dispuesto en la Le

19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acada Informacion Publica y
Buen Gobierno, asi como en la Ley 12/2014, de lédicdembre, de Transparencig
y Participacion Ciudadana de la Comunidad Autondmda Region de Murcia y
demas normativa de desarrollo de la misma.




