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DIPLOMADO EN TRABAJO SOCIAL

PERTENENCIA O ASIMILACION N° de Plazas I;iESS gf:ﬁ
2 A GRUPO/SUBGRUPO DE ’
DENOMINACION TITULACION (1;43:;9
I FU.' | LAB. o
Y REQUISITOS ESPECIFICOS 5/2015) *
- Grupo A/A2 o asimilado.
DIPLOMADO EN - Estar en posesion del Titulo de
Grado/Diplomado en Trabajo Social. 1 1
TRABAJO SOCIAL | Estar en posesion del carnet de conducir
clase B.

La apertura del plazo de presentacion de solicitudes para tomar parte en
esta convocatoria es de 20 dias naturales a contar desde el dia siguiente a la
publicacion del correspondiente anuncio en el Boletin Oficial del Estado

(05/12/2018).

EL PLAZO DE PRESENTACION DE SOLICITUDES ABARCA
del 06 al 26 DE DICIEMBRE DE 2018, ambos inclusive.

TRAMITACION SOLICITUDES ON-LINE y mas informacion en la
Sede Electrénica, drea de EDUCACION, FORMACION y EMPLEO,
apartado PROCESOS SELECTIVOS

1. TEMARIO
En aplicacion de lo establecido en las Bases Generales que han de regir en las presentes
convocatorias extraordinarias de la Oferta de Empleo Publico 2015, se define el siguiente
temario:

1.1.TEMARIO PARTE GENERAL

Tema 1.-  La Constitucion espafiola (I): Principios Generales de la Constitucion Espafiola de
1978. Derechos y deberes fundamentales de los espafioles.

Tema 2.-  La Constitucion espafiola (II): La Corona. Funciones del Rey. El Refrendo.

Tema 3.- La Constitucién espafiola (III): El Poder Legislativo. El Poder Ejecutivo.
Composicion. Eleccion. Disolucion. Relacion del poder legislativo con el gobierno.

1 FU.- Convocatoria Personal Funcionario.
2 LAB.- Convocatoria Personal Laboral.
* Codigo reserva discapacitado: (F) Discapacidad fisica; (Ps) Discapacidad psiquica.
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Tema4.- La Constitucion espafiola (IV): La ley: Clases de leyes, Normas del Gobierno con
fuerza de ley. Procedimiento de elaboracion de la Ley. Los tratados internacionales.

Tema 5.- La Constitucion espaniola (V): La organizacion territorial del Estado Espaiiol.
Principios generales. Las Comunidades Autonomas. Los Estatutos de Autonomia. La
Administracion Local. El Tribunal Constitucional.

Tema 6.-  El acto administrativo. Concepto. Elementos. Clases. Requisitos: La motivacion y la
forma. La eficacia de los actos administrativos. Condiciones. La notificacion:
contenido, plazo y practica. La notificacion infructuosa. La publicacion.

Tema 7.- La Administracion local: El Municipio: Los elementos del municipio: territorio y
poblacion. La organizacion de los municipios de gran poblacion. Competencias
municipales. Los Servicios minimos obligatorios.

Tema 8.-  La organizacion del Ayuntamiento de Murcia: Reglamento Organico de Gobierno y
Administracion del Ayuntamiento de Murcia.

Tema 9.-  El personal al servicio de la Administraciones Locales: clasificacion y organizacion.
Requisitos para el acceso a la funcion publica, causas de la pérdida de la condicion de
funcionario. Sistemas de acceso a la funcion publica. Provision de puestos de trabajo.

Tema 10.- Derechos y deberes del personal funcionario de las Administraciones Locales.
Régimen de incompatibilidades.

Tema 11.- Ley Orgéanica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres: Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion. Titulo
V: El principio de igualdad en el empleo publico. Ley Organica 1/2004, de 28 de
diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género: Titulo
II: Derechos de las mujeres victimas de violencia de género. Titulo III: Tutela
institucional.

Tema 12.- Ley 31/1995 de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales:
capitulo III.-Derechos y Obligaciones.

1.2.TEMARIO PARTE ESPECIFICA

DIPLOMADO EN TRABAJO SOCIAL
Tema 1.- Ley 3/2003, de 10 de abril, del Sistema de Servicios Sociales de la Region de
Murcia.

Tema 2.- Los Servicios Sociales en las Entidades Locales: Competencias y funciones en
materia de Servicios Sociales. Los Servicios Sociales en el Ayuntamiento de
Murcia.

Tema 3.- Niveles de Intervencion en trabajo social: Individual, familiar y comunitario.

Tema 4.- Técnicas e Instrumentos en Trabajo Social, con especial referencia a la
entrevista, la historia social y el informe social.

Tema 5.- Trabajo Social Comunitario. Trabajo con redes comunitarias. Aplicacion en
los Servicios Sociales de atencion primaria.

Tema 6.- Deontologia y ética profesional: Codigo de ética profesional de la Federacion
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Internacional del Trabajo Social.

Tema 7.- Los Centros Municipales de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Murcia:
dependencia, estructura y objetivos. Reglamento interno de organizacion y
funcionamiento.

Tema 8.- Atencion de casos en situacion o riesgo de desproteccion infantil desde la
Administracion Local. Proyecto de atencion en casos de Desproteccion
Infantil desde Servicios Sociales del Ayuntamiento de Murcia.

Tema 9.- La proteccion social en la Region de Murcia, de las personas excluidas o en
riesgo de exclusion. La Ley 3/2007 de 16 de marzo, de Renta Basica de
Insercion de CARM.

Tema 10.-Integracion Social de Personas Inmigrantes: El arraigo social. Marco
Normativo. Recursos Municipales.

Tema 11.-Reconocimiento de grado de dependencia y del derecho a las prestaciones del
sistema de atencion a la dependencia en la Comunidad Auténoma de la
Region de Murcia.

Tema 12.-Prestaciones sociales y econdémicas para personas con discapacidad:
Normativa, tipos y requisitos.

Tema 13.-La atencion social a personas mayores y personas en situacion de dependencia
para la permanencia en su entorno, desde los Servicios Sociales de atencion
primaria.

Tema 14.-El Derecho Internacional Publico en relacién con los Servicios Sociales: la
Declaracion Internacional de los Derechos Humanos. La Carta Social
Europea.

Tema 15.-La politica social en el marco Europeo: Estrategia Europea 2020. Objetivos en
el marco del empleo y en la lucha contra la pobreza y la exclusion social.

Tema 16.-La accion social en el marco de una politica de bienestar social: evolucion
historica y situacion actual.

Tema 17.-La organizacién de los Servicios Sociales en Estado Espaiol: competencias en
Servicios Sociales en el ambito nacional, autonémico y local.

Tema 18.-El catadlogo de Referencia de Servicios Sociales: Resolucion de 23 de abril de
2013, de la Secretaria de Estado de Servicios Sociales e Igualdad (BOE 117,
de 16 de mayo de 2013).

Tema 19.-Acuerdos Comunidad Autéonoma — Estado en materia Servicios Sociales, con
especial referencia al Plan Concertado de Prestaciones Bésicas de Servicios
Sociales.

Tema 20.-Proteccion del menor: Situacion de riesgo y situacion de desamparo. Marco
normativo.

Tema 21.-Demografia: principales conceptos; movimiento natural de la poblacion;
migraciones. Fuentes Estadisticas: el censo y el padron. El padron de
habitantes del municipio de Murcia.

Tema 22.-Las necesidades sociales: concepto, caracteristicas y tipologia. Analisis de las
necesidades sociales seglin la taxonomia de Bradshaw.
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Tema 23.-Modelos de intervencién en Trabajo Social: disciplinas y enfoques teoricos
que han influido en su desarrollo.

Tema 24.-Filosofia en Trabajo Social: disciplinas y enfoques teoricos.
Tema 25.-El proceso metodoldgico en Trabajo Social.

Tema 26.-La planificacion en servicios sociales: tipos de planificacion, principios y fases
de planificacion. Establecimiento de indicadores.

Tema 27.-La informacion, orientacion y valoracién como prestacion basica de servicios
sociales de atencion primaria.

Tema 28.-El Sistema de Informacion de Usuarios de Servicios Sociales (SIUSS):
Introduccidn, objetivos, utilidades y resultados, proteccion de datos.

Tema 29.-El trabajo en equipo. Equipo multidisciplinares. El trabajo interdisciplinar.
Tema 30.-La Evaluacion en Servicios Sociales: tipos y procesos de evaluacion.

Tema 31.-La Investigacion social. El diagnéstico social: definicion, elementos y objeto
del diagnostico social.

Tema 32.-Derecho de familia: la filiacién. La separacion y el divorcio. La patria
potestad. La pension de manutencion. La pension compensatoria. El derecho
de alimentos. La incapacidad judicial.

Tema 33.-La Familia: concepto. Tipologia de la familia. La familia en la sociedad actual.
Funciones de la familia. Conciliaciéon de la vida familiar y laboral. Marco
normativo.

Tema 34.-Proceso de socializacion. Los agentes de socializacion. Familia, escuela y
grupo de iguales.

Tema 35.-La proteccion de la familia: clases de prestaciones y requisitos. Proteccion a
las familias numerosas. Derechos relacionados con la Conciliacion de la vida
familiar y laboral.

Tema 36.-La atencion social a la infancia y adolescencia desde los Servicios Sociales de
Atencidn primaria: principios, ambitos y actuaciones. Marco normativa. El
programa de Infancia y Adolescencia de Servicios Sociales del Ayuntamiento
de Murcia.

Tema 37.-El sistema espafiol de Seguridad Social: Régimen General y Regimenes
Especiales. La accion protectora. Prestaciones del Régimen General de la
Seguridad Social.

Tema 38.-La proteccion econdmica del desempleo: nivel contributivo y nivel asistencial.

Tema 39.- Inclusion social, exclusion y pobreza. La multidimensionalidad de los
procesos de exclusion social. El acompafiamiento social. La medicion de
riesgo de pobreza y exclusion social: Indicador AROPE.

Tema 40.-La Atencion Social a personas sin hogar o en riesgo de exclusion residencial:
la Estrategia Nacional Integral para personas sin hogar (2015-2020).
Actuaciones desde la Administracion Local.

Tema 41.-El Programa de Desarrollo Gitano. La Estrategia Nacional para la Inclusion
Social de la Poblacion Gitana en Espafia 2012-2020.

Tema 42.-El sistema para la autonomia y atencion a la dependencia: normativa estatal.
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Tema 43.-Normativa estatal y regional sobre derechos de las personas con discapacidad
y de su inclusion social. Estrategia Espafiola sobre discapacidad (2012-2020).
Beneficios legales relacionados con la valoracién de la discapacidad en la
CARM.

Tema 44.-Las personas mayores: aspectos fisicos, psicologicos y sociales del
envejecimiento. Nuevos roles de la poblaciéon mayor en nuestra sociedad.
Envejecimiento activo.

Tema 45.-Género y politicas de igualdad de oportunidad entre mujeres y hombres:
marco normativo. Perspectivas de género en las politicas publicas. Acciones
positivas y maistreaming o transversalidad de género. El Plan Municipal de
oportunidad de mujeres y hombres del Ayuntamiento de Murcia.

Tema 46.-La violencia de género: conceptualizacion, tipos de violencia, recursos y
marco normativo. Servicios y recursos de servicios sociales del Ayuntamiento
de Murcia.

Tema 47.-La iniciativa social en la accion social: el Tercer Sector y el Voluntariado

Social. Marco normativo. Programa de Voluntariado Social del Ayuntamiento
de Murcia (2016-2019).

Tema 48.-La intervencion de los servicios sociales de atencion primaria en situaciones
de urgencia y emergencia social. Objetivos, recursos y actuaciones.

2. DETERMINACION DE TEMARIO Y EJERCICIOS DE LA FASE DE
OPOSICION.

Seglin lo establecido en la Base.Quinta.D.Fase de Oposicion de las Bases Generales
que han de regir en las presentes convocatorias extraordinarias de la oferta de Empleo
Publico de 2015:

2.1.1. La primera parte del ejercicio constard de todos los temas de la parte general y

de los 13 primeros temas de la parte especifica.

2.1.2. El tipo de prueba correspondiente a la segunda parte del ejercicio de la fase de
oposicidn consistira en un cuestionario tipo test con respuestas alternativas sobre
un caso practico, a elegir por los aspirantes de entre los tres propuestos por el
Tribunal.

Asimismo, podran eximirse de esta segunda parte aquellos aspirantes que cumplan con
lo establecido en la Base Quinta.D.Fase de Oposicion de las Bases Generales que han de
regir en las presentes convocatorias extraordinarias de Oferta de Empleo 2015.

3. TASA POR PARTICIPACION EN PROCESOS SELECTIVOS.

Seglin lo establecido en la Base Tercera B de las Bases Generales, la tasa por

participacion en procesos selectivos queda establecida como sigue:

IMPORTE: 18,00 €

EXENCION:

Aquellas personas que acrediten con certificacion expedida y actualizada por el organismo
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oficial competente:

A) Que estando en situacion de desempleo, cumplen los siguientes tres requisitos:

1. Que son demandantes de empleo y se encuentran en esta situacion durante el plazo,
al menos, de un mes anterior a la fecha de finalizacion del plazo de instancias de la
presente convocatoria,

Que, en el citado plazo, no hayan rechazado oferta de empleo adecuada ni se hayan
negado a participar, salvo causa justificada, en acciones de promocion, formacion o
reconversion profesionales,

. Y que, asimismo, carezcan de rentas superiores en coOmputo mensual al Salario
Minimo Interprofesional (SMI), referidas a la percepcion de prestacion/subsidio
por desempleo u otra ayuda que por esta situacion se pueda conceder.

B) Que tienen una discapacidad igual o superior al 33 por 100.
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